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|. ENQUADRAMENTO DO PROJETO EDUCATIVO

Nesta consideracdo inicial, importa evidenciar o estabelecido no Decreto-Lei n.° 92 de

2014, de 20 de junho, que estabelece o regime juridico das escolas profissionais
privadas e publica, no dmbito do ensino ndo superior. No seu artigo n.° 14 é
determinado a obrigatoriedade de um projeto educativo préprio como um dos

requisitos cumulativos de concessdo da autorizacdo de funcionamento das escolas

profissionais privadas. No seu arfigo n.° 21 é definido que compete & enfidade

proprietdria da escola profissional privada incentivar a participacdo dos diferentes
intervenientes da comunidade escolar e local na atividade da escola, de acordo com
o regulamento interno, o projeto educativo e o plano anual de atividades. Projeto
educativo que, segundo o artigo n.° 22, deverd ser disponibilizado conjuntamente com
toda a informacdo relacionada com o desenvolvimento da sua atividade, a toda a
comunidade, e enviado, aos servicos competentes do Ministério da Educacdo e
Ciéncia. Sobre este documento estratégico e orientador, deverd ser dado parecer

pelo érgdo consultivo da escola profissional, como refere o artigo n.° 27.

Na sua construcdo também foram considerados os objetivos estratégicos do Portugal
2020, embora ja perspetive a nova Agenda das Nacdes Unidas para 2030 — um plano
de acdo cenfrado nas pessoas, no planeta, na prosperidade, na paz e nas parcerias
(5P), tendo como objetivo final a erradicacdo da pobreza e o desenvolvimento
sustentavel, no dmbito do qual todos os Estados e outras partes interessadas assumem
responsabilidades proéprias no que diz respeito a sua implementacdo, enfatizando-se

que ninguém deve ser deixado para trds.

A incorporacdo da Agenda 2030 nas estratégias e planos nacionais deve ser efetuada
em tforno de cinco dreas temdticas identificadas como 5P - Pessoas, Planeta,
Prosperidade, Paz e Parcerias, devendo cada pais definir os ODS prioritarios em linha

com o Programa Nacional de Reformas.

O Relatério nacional sobre a implementacdo da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel foi apresentado ao Férum das Nacdes Unidas a 18 de
julho de 2017, tendo sido definidos como prioritdrios, no caso portugués, os seguintes
ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel): 4, 5,9, 10, 13 e 14.

E no ODS 4 — Educacdo de Qualidade, que tem como objetivos gerais “Garantir o

acesso a educacdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades
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de aprendizagem a longo da vida para todos”, que se pretende enquadrar este

Projeto Educativo de Escola (PEE).
“Educacdo de Qualidade” € assim serd, assim, o eixo central deste Projeto.

Considerando que esta Escola Profissional obteve a 08 de outubro de 2020 o selo de
conformidade EQAVET - European Quality Assurance Reference Framework for @
Vocational Education and Training (Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da
Qualidade para a Educac¢do e Formacdo), os objetivos operacionais, os indicadores e

as metas deste Projeto Educativo estdo alicercados no EQAVET.

SELO DE CONFORMIDADE EQAVET

Certifica-se que o Sistema de Garantia da Qualidade da oferta de Educacao e Formacéo Profissional do(a)

Escola Tecnoldgica e Profissional da Zona do Pinhal

se encontra alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formago Profissionais.

Data da visita de verificacdo do Sistema de Garantia da Qualidade: 22/07/2020

Data de atribuicao do Selo: 08/10/2020

A Presidente do Conselho Diretivo da ANQEP

"/;".\,r.-«-\lﬂv.'..

Filipa Henriques de Jesus

Certificado n.° 171/2020
NIF 504505890

O Ensh, ANQEP @)oo Quue ow

Deste modo, os procedimentos estabelecidos, que asseguram o cumprimento das
metas e objetivos definidos e os mecanismos de recolha e fratamento de dados
sustentardo uma avaliacdo fundamentada dos resultados esperados. Este
alinhamento permitird, também, ajustar procedimentos para atingir os resultados ainda
ndo alcancados e/ou estabelecer novos objetivos em funcdo das evidéncias geradas,

por forma a garantir a introducdo das melhorias necessdrias, ao longo do friénio.
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O desenvolvimento do nosso Projeto Educativo pressupde, assim, uma permanente
reflex@o sobre a escola em si mesma e sobre a sua intervencdo na comunidade. Com
efeito, o Projeto Educativo identifica as dreas de intervencdo e as opcdes estratégicas,
em funcdo dos diagndsticos realizados e da missdo e valores definidos e partilihados
pela comunidade. Deverd assumir-se como um documento orientador da tomada de
decisdes e da acdo da escola e simultaneamente um elemento que agregue e
mobilize todos os seus diferentes intervenientes, constituindo-se como um instrumento
de re (i) novacdo e de aumento da eficdcia da escola enquanto comunidade

educativa.

ll. HISTORIAL DA ESCOLA: LEGISLACAQ E ESTATUTOS

Nos termos do artigo 2° do Decreto-Lei n.° 71/99 de 12 de marco, e para os efeitos
previstos no artigo 14° do Decreto-Lei n.° 4/98, foi concedida a ETPZP a autorizacdo

prévia de funcionamento n.° 15, pela qual o “estabelecimento de ensino fica

autorizado a ministrar, nas instalacées e demais condicdes indicadas 0s cursos
profissionais previstos nos artigos 6° e 7° do Decreto-Lei n.° 4/98, de 8 de janeiro, bem
como os cursos e atividades de formacdo previstos nos numeros 1 e 2, do artigo 10°,
do mesmo decreto-lei, discriminados nas pdginas seguintes do  presente
documento...”. Este documento foi emitido pelo Departamento do Ensino Secunddrio
em 31 de agosto de 1999, tendo sido objeto de um 1° aditamento emanado da
Direcdo Regional de Educacdo do Centro, em 31 de julho de 2000. Desde entdo, a

ETPZP foi objeto de dezasseis (16) aditamentos.

Criada em 1989, de acordo com o disposto no Decreto-lei n.° 26/89 de 21 de janeiro
que previa a criagcdo das Escolas Profissionais, a Escola Tecnoldgica e Profissional da
Zona do Pinhal (ETPZP) teve como entidade promotora a Associa¢cdo de Bombeiros

Voluntdrios de Pedrogdo Grande.

Em 1998, em conformidade com o Decreto-lei n.° 4/98 de 8 de janeiro, a enfidade
proprietdria da ETPZP passou a ser a Petroensino — Ensino e Formacgdo Profissional, Lda.,
cujo capital social pertence a Associacdo dos Bombeiros Voluntdrios de Pedrégdo
Grande (52%) e a Cdmara Municipal de Pedrégdo Grande (48%). A Petroensino €,

portanto, a enfidade gestora.
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Os estatutos foram aprovados em reunido de 17 de maio de 1999 da Assembleia
Municipal de Pedrégdo Grande e em reunido de 25 de maio de 1999 da Assembleia

Geral da Associacdo dos Bombeiros Voluntdrios de Pedrégdo Grande.

Em setembro de 1999, a ETPZP mudou de casa, passando a usufruir de novas
instalacdes, com uma capacidade e dimensdo que mais se adequava 4s suas
verdadeiras necessidades, crescimento e ambicdes. Foi no dia 21 de marco de 2000
qgue o Presidente da Republica, Doutor Jorge Sampaio inaugurou oficialmente o
edificio-sede da ETPZP.

Orgulhamo-nos de termos sido pioneiros do ensino profissional em Portugal, um
subsistema de Ensino Secunddrio que viria a alcancar um estatuto de maioridade e
que se tem imposto no panorama educacional portugués pela sua qualidade e

resultados.

O facto de nos situarmos em pleno coracdo da Regido do Pinhal leva a que muitos
dos empresdrios ndo tenham a possibilidade de usufruir de programas formativos
ajustados as suas realidades, dado que a oferta formativa se encontra centralizada
nos centros urbanos. Por este motivo, a Pefroensino tem uma relacdo cada vez mais
proxima e de maior cumplicidade com as empresas da regido. Esta proximidade
resulta dos estagios desenvolvidos em Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT) dos
formandos dos Cursos Profissionais dinamizados pela Petroensino. No entanto, observa-
se cada vez mais uma maior participacdo dos empresdrios da regido e mesmo fora da

regido, em iniciativas da Petfroensino.

Apesar de ndo se fratar propriaomente de uma estrutura associativa, o seu contacto
com as empresas e os empresdrios € quotidiano, quer pela via da realizacdo dos
estagios por parte dos formandos, quer pela participacdo dos empresdrios em diversas

atividades levadas a cabo na Petroensino.

Por outro lado, a Petroensino tem firmado parcerias importantes ao longo do tempo.
Mais do que a assinatura de protocolos, tem-se tentado manter as diversas parcerias

ativas e tirar o méximo partido das mesmas.

Por todas estas razdes e com o intuito de alargar o seu campo de atuacdo também
ao publico empresarial, a Petroensino passou a desenvolver, a partir de 2013, também

a formacdo infraempresas.
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[ll. DIAGNOSTICO

A. ANALISE DO CONTEXTO

Localizado no norte do Distrito de Leiria (Pinhal Interior Norte), o Concelho de
Pedrogdo € um espaco rural de caracteristicas florestais onde a sua estratégia passa
pela aposta nas suas potencialidades naturais: no setor da floresta, no turismo e na

exploracdo e conservacdo da natureza.

A atual ruralidade do concelho de Pedrégdo
Grande deve-se ao duplo abandono do

territério, tendo o primeiro ocorrido entre 1960 e

Ok 1980 com a emigracdo e a migracdo para

dreas urbanas com um maior poder econdmico

A e s P no pais, o que origihou uma forte

i . d () castelo pranco desertificacdo. O segundo abandono deve-se
:0‘ ao envelhecimento continuo (uma das maiores

taxas de envelhecimento do pais) da

santarém populagdo local.

- A atual organizacdo territorial do concelho de

Pedrégdo Grande tem como pdlo central a Vila
de Pedrogdo Grande, existindo em volta desta uma pequena rede de aglomerados
de média dimensdo (cerca de 10), que por sua vez € complementada por uma rede
muito extensa de pequenos aglomerados rurais (cerca de 80), que na sua maioria tém

um nUmero de habitantes muito baixo, traduzindo-se numa grande dispersdo territorial.

Ainda que tal seja verdade, € um facto que a localizacdo e posicdo geogrdafica de
Pedréogdo Grande em relacdo qos principais eixos e podlos nacionais foram
significativamente alteradas com a infroducdo da nova rede rodovidria, que introduz
implicacdoes diretas nos cendrios e perspetivas de desenvolvimento da regido, e no

modo de relacionamento em rede.

Recorrendo & metdfora do ‘pais arquipélago’ (Ferrdo, in Portas, Domingues, 1998),
poder-se-& afirmar que Pedrégdo Grande encontra-se ‘ancorado as portas da costa’
da Regido Oeste Litoral, destacando o seu papel central relativamente ao importante

arco de cidades do centro litoral Coimbra — Pombal — Leiria — Qurém — Tomarr.
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Em acrescento, encontra-se no cruzamento das ligacdes complementares Norte — Sul

(Condeixa — Setubal) e transversal (Figueira da Foz — Castelo Branco - Espanha).

Este enquadramento regional permite que atualmente, o Concelho possa estabelecer
uma diversificada rede de inter-relacdes com os outros concelhos e centros urbanos
vizinhos. E é nesta dupla situacdo, que se vem referindo, de ‘territério — a — margem’

versus ‘localizacdo central’ que se pode jogar o papel da afirmacdo da Escola.

A partir da andlise SWOT realizada ao concelho, conclui-se que € um concelho rural,
de caracteristicas florestais, com uma rede complexa de pequenos aglomerados
populacionais, seguida de uma peqguena rede de aglomerados de média dimensdo,

tendo como Pdlo central, a vila de Pedrégdo Grande.

Ao longo destes trinta anos de existéncia a escola tem desenvolvido prestimosos
servicos d comunidade, sendo um dos principais fatores de afirmacdo da regido, quer
a nivel nacional quer a nivel internacional. Por 14 passaram a maioria dos jovens
qualificados da regido, confribuindo decisivamente para o desenvolvimento da

economia local e regional.

A Petroensino, orgulha-se de ter sido pioneira no ensino profissional em Portugal, um
subsistema de Ensino Secunddrio que viria a alcancar um estatuto de maioridade e
que se tem imposto no panorama educacional portugués pela sua qualidade e

resultados.

O facto de nos situarmos em pleno coracdo da Regido do Pinhal leva a que muitos
dos empresdrios ndo tenham a possibilidade de usufruir de programas formativos
ajustados as suas realidades, dado que a oferta formativa se encontra centralizada
nos centros urbanos. Por este motivo, a Pefroensino tem uma relacdo cada vez mais
proxima e de maior cumplicidade com as empresas da regido. Esta proximidade
resulta dos estagios desenvolvidos em Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT) dos
formandos dos Cursos Profissionais dinamizados pela Petroensino. No entanto, observa-
se cada vez mais uma maior participacdo dos empresdrios da regido e mesmo fora da

regido, em iniciativas da Petfroensino.

Apesar de ndo se fratar propriomente de uma estrutura associativa, o seu contacto
com as empresas e os empresdrios € quotidiano, quer pela via da realizacdo dos
estdagios por parte dos formandos, quer pela participacdo dos empresdrios em diversas
atividades levadas a cabo na Petroensino. Por outro lado, a Petroensino tem firmado

parcerias importantes ao longo do tempo. Mais do que a assinatura de protocolos,

SELO DE . qmo iii R J PORTUGAL I
MOD.FJ.DTP.002.02 / cocomonoe ({3 QUALIFICA  '\/poisc  POCH q 020 e
JERTIFICADA v T ~ a 2



Este documento é propriedade da ETPZP, ndo podendo ser reproduzido ou distribuido a terceiros sem autorizacdo prévia.

Escola Tecnolégica e
Profissional da Zona do Pinhal

Pedrégao Grande

PROJETO EDUCATIVO 2023-26

Aprovado, por unanimidade, em reunido do Conselho Pedagdgico n.° 256, de 04/10.

G

tem-se tentado manter as diversas parcerias ativas e tfirar o mdximo partido das
mesmas. Por todas estas razdes e com o intuito de alargar o seu campo de atuacdo
também ao publico empresarial, a Petroensino passou a desenvolver, a partir de 2013,

também a formacdo intraempresas.

De seguida, apresenta-se uma andlise / diagndstico mais pormenorizado do Concelho

de Pedrégdo Grande!:

= abela 2 - Indicadores de Educagao (2017)
Indicador Valor

Grafico 3 - Distribui¢ao dos alunos do ensino secundario por
modalidade de ensino (2017)

}
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% alunos matriculados no Ensino Secundario no 19% Profissionais
total da Regido de Leiria ? = Cursos orientados
para adultos 3,4%
= Cursos
Fonte: DATACENTRO Fonte: PORDATA e
Vocacionais

Gréfico 4 - Taxa de varia¢do anual dos alunos
matriculados no ensino secundario profissional
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Fonte: PORDATA

Modalidade de ensino / Total A partir de 2014 (inclusive), o tclal & superior a
soma das ias pois esta a i os Cursos is. (PORDATA)

1 Carme - Instituto Politécnico de Leiria, Estudo de Antecipacdo das Necessidades de Qualificagdes na Regido de Leiria, novembro de 2019. (Promogdo da

Comunidade Intermunicipal de Leiria - CIMRL)
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(+ dl

€0 5 - Evolugao do numero de alunos

(\

privadas do concelho, de 2014/15 a 2016/17.

5 m Cursos profissionais

2014/15 2015/16 2016/17
Ano letivo

Fonte: DGEEC

Pedrégdo Gran

Educacao

réfico 7 - Dados quantitativos gerais da evolugdo da oferta
formativa de cursos profissionais nos tltimos 6 anos letivos

(N.%s de turmas, de AEF e de cursos)!
6 6 6

(\

Grane

* Dados de turmas nao disponiveis para 2016/17

14

6
5
4
3
2
1 0 0 =
0 0 -~ 0
(o
o 201471501516 o r ™
PRI 3 oferta r
2016/17,417118 2019/20 t
pri 203718 018719 T[S 2014115 0
l L PRI B pup 20167 openy
f
PUB y017/18 101:7:9 2019/20
OD EN2Turmas WN.SAEF NS cursos PUB U8 PUB

Pedr

Fontes: DGEEC e CIMRL (out 2019) - dados de turmas com funcionamento

Educa Céo DGeST - rede de oferta homologada (2017/18 e 2018/19)
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atriculados em cursos

g

matriculados nas ofertas formativas de Ensino proﬁssmnals no tobal dos alunos matriculados em ofertas
Secundario das entidades formadoras publicas e formativas de dupla certificagdo (Ensino Secundario /Nivel 4
do QNQ) das entidades formadoras publicas e privadas do
concelho, face a média da Regiao de Leiria, de 2014/15 a 2016/17.

Grande

w—r\édia da RL

2014/15 2015/16 2016/17
Ano letivo
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(|

Tabela 3 - Cursos profissionais com oferta formativa em pelo menos um dos trés
altimos anos letivos (2017/18 a 2019/20) - dados gerais da oferta

Ne N.¢ turmas oferecidas para 0 1.2 ano
N.e 7 dos cursos
Nat Ent. Entidades formadoras AEF Cur
s 2017/18 2018/19 | 2019/20
Escola Tecnolégica e
Profissional da Zona do 6 8 3 3 3
Pinhal

Pedrogao Gran

Emmtcmcn . p——
oe LEIRIA

N MANASEMENT st ECONDVICS

Educa cao Fontes: DGEEC, DGEstE e CIMRL (dados relativos a 2019/20)

(

Tabela 4 - Cursos profissionais com oferta formativa em pelo menos um dos trés tltimos anos letivos
(2017/18 a 2019/20) - AEF e cursos, por natureza de entidade formadora

Cod Bl - Nat.
AEF Area de Educacio e Formagio (AEF) Ent. Cursos

81 Fecins Tt Pri [Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaticos
481 Ciéncias Informaticas

[Técnico/a de Gestdo e Programagao de Sistemas Informaticos

525 Construgio e Reparagio de Veiculos a Motor Pri [Técnico de Manutengdo Industrial - Mecatronica Automével
Modelista de Vestuario

542 Industrias do Téxtil, Vestuario, Cal¢ado e Couro| Pr

729 Satde - Programas ndo classificados noutra AE | Pri [Técnico Auxiliar de Satde

= i . [Técnico de Restauragdo - Cozinha / Pastelaria
8u Hotelaria e Restauragao Pri

[Técnico de Restaurag¢io - Restaurante / Bar

813 Desporto Pri [Técnico de Apoio a Gestio Desportiva

Em 2017/18 foi interrompida a oferta dos cursos de Técnico de Apoio a
Gestdo Desportiva e de Técnico Auxiliar de Satide, tendo esta tltima sido
retomada em 2019/20. Em 2018/19 foi retomada a oferta do curso de
Técnico de Gestio de Equipamentos Informdticos, interrompida no ano
letivo anterior, e foi criada a oferta do curso de Modelista de Vestudrio,
que foi interrompida no ano seguinte. Em 2019/20 foi criada a oferta do
curso de Técnico/a de Gestdo e Programagado de Sistemas Informaticos.

Pedrogao Gran

Em cada um destes trés anos letivos verificou-se a oferta de cinco cursos. E ;0&{5&”00 e RS

Educacao

Fontes: DGEEC, DGEstE e CIMRL (dados relativos a 2019/20)
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Grafico 8 = Distribuigao do pessoal ao servigo por setor de
Indicador Valor atividade (2016)
Nimero de empresas 410 Atividades
% empresas no total da Regido de Leiria 1,2% artisticas, de
Densidade de empresas (n?/Km?) SN espectdculos, Agricultura,
e — 7 Atividades de satidedesportivas e producio animal
Pessoal ao servigo por empresa 2,0 humanaeapoio  recreativas ~ Outros setores caca, floresta e .
. & 1 \ O/ y
Volume de negécios por empresa (mil €) 103,9 s‘;f,/m 4% L2 esca
o
z Pessoal ao servigo 830
Atividades de

Fonte: DATACENTRO e PORDATA A
consultoria,

Grafico 9 - Taxa de varia¢do anual do niimero cientificas
técnica;
de empresas i

<
=

g 4,5%

4]

—
A O

4,0%
3,5%
) .
2,5%
2,0%
1,5% T
L0% similares
0.5 0% y
0,0% # Transportee
Dlném]ca -0,5% B4 2016 armazenagem
E A -1,0% 3%
conomica " POLITECNICO &
———Reg#o de Leiria  =———Pedrigio Grande Fonte: PORDATA. E o€ LEIRM ;mu -mum nlt‘:“nzu

Fonte: PORDATA

Grafico 10- Taxa de variagdo anual do  Grafico 11 - Taxa de variagdo do pessoal ao servigo por setor de
pessoal ao servigo atividade (2012-2016)
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% 1 -7:3%
Q—i U B8 Port Ceiitrd Atividades de saude humana e apoio -
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+ As empresas de Pedrégdo Grande representam cerca de 1,2% do total de empresas da Regido de Leiria e
empregam 830 pessoas.

~

O nuimero de empresas tem aumentado desde 2013 (ndo obstante uma ligeira diminui¢do em 2015).

14

0gao

Neste concelho, os 3 principais setores empregadores correspondem as industrias transformadoras
(23%), ao comércio (21%) e ao setor primario (11%).

Apesar da forte redu¢do sentida em 2016 no nimero de pessoas ao servico das empresas, observou-se,
entre 2012 e 2016, um ligeiro aumento do emprego, sobretudo alimentado pelo acréscimo do emprego na
agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca contrariando a redugiao do emprego no comércio e
alojamento, restauragdo e similares.

Pedr
Grande

Dinamica
Econdmica

E ml-"tcmco mm 2 Ao WK

oe LEIRIA

Grafico 12 - Distribui¢ao da populagdo consoante a
atividade e a situacdo face ao emprego (20m)

Populag&o ativa (Censos 2011) 4 Pedrégao Grande

Taxa de atividade (Censos 2011) 36,0%

Populagdo empregada (Censos 2011) 1.201 -
Taxa de emprego da populacio em idade ativa (Censos 2011)  34,1% o P"l“fhf‘:‘
Taxa de desemprego (Censos 2011) 14,9% %

Taxa de desemprego jovem (Censos 2011) 27,3%
Percentagem de TCO com o ensino secundario (2016) 31,3%
Taxa de variagdo de TCO com o ensino secundario (2013-2016) 58,9%

Populagio
ativa

0gao

w Ganhos salariais (média) de TCO com ensino secundario (2016) 765,1
'-U Acréscimo face ao 3° CEB (%) (2016) 1,6% g Populagio
LS e S desempregad
Fonte: DATACENTRO e INE Regidode Leiria 5%
H c Gréfico 13 - Proporgio de TCO com o ensino secundario
ﬁ m Populagio
31,3% 35.0% regada
; 29,3% 30,0% o
w 25,0%
& ' ' 20,0% Populagio
15,0% ativa
10,0% opulagdo
S5,0% desempregada
Mercado de oo %
2013 2014 2015 2016
Fonte: DATACENTRO Pl]l_l‘l'fl:mco
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abela 7 - Indicadores do Desemprego (2017) = Grafico 14 - Desemprego - taxa de variagao anual
Indicador Valor

Pedrégdo Grande

Média anual de desemprego registado 146 20,0%
% Desemprego jovem (menos 25 anos) 17,3%
% Desempregados com ensino basico ou inferior 60,3% 10,0%
% Desempregados com ensino secundario 34,4%
% Desempregados com ensino superior 5,3% 0,0% -3,8%
o Colocagdes 46 o
-10,0% e ———
l ; Fonte: PORDATA e IEFP . \—,—-v -10,1%
; ; -20,0%
DD Grafico 15 - Desemprego jovem e desemprego Desainnreas 1ol
FU com o ensino secunddrio (%) A P
~ o == Desemprego (ensino secundario)
q 40,0% i e
; { e Regido de Leiria
30,0% 0,00%
m i o 2014 2015 2016 2017
U | 20,0% ~
15,0% Sl
Q_‘ 10,0% -15,00%
5.0% I -20,00%
0,0%
Continente Centro Regido de Pedrogio -25,00%
Mercado de Leiria Grande t
o Fonte: PORDATA (IEFP) POLITECNICO  carme
Trabalho Fonte: PORDATA (IEFp) ~ ™<25 M Secundério E o¢ LEIRIA o e s

Pedrogao Grande apresentava, em 2011, a menor taxa de atividade dos concelhos que compdem a
Regido de Leiria: 36% e também a menor taxa de emprego da populagdo em idade ativa sugerindo
que a inatividade ndo esta apenas associada a questoes de idade.

Em 2016, os TCO com ensino secundério sdo mais de 31% do total, o que é superior & média da
Regido de Leiria e sobretudo ao valor apresentado em 2013 (com Pedrogdo Grande a apresentar o
maior aumento de TCO com ensino secundario).

~

Os ganhos médios salariais dos TCO com ensino secundario sdo de 765€ correspondendo a um
acréscimo em relagao a TCO com o 32 ciclo de 1,6%.

0gao

4

Dos 146 inscritos nos centros de emprego, 17,3% tém menos de 25 anos e mais de um tergo o ensino
secundario (concluindo-se que este nivel de ensino tem importancia na populagdo empregada e na
desempregada).

Apesar do aumento do desemprego observado em 2014, nos trés anos seguintes a tendéncia ¢ de
decréscimo.

Pedr
Grande

+ Por fim, em 2017 as colocagdes foram de aproximadamente 31,5% do niimero médio de inscritos nos
Mercado de centros de emprego.
Trabalho POLITECNICO s ...
DE lEIRIA N MANAGEMENT aae ECONOWICS

B. Contributos e resultados dos programas operacionais temdticos e
regionais no dmbito o programa Portugal 2020 / PRR 2023 / SIGO em
matéria de educacdo e formacdo

O grau de desempenho da instituicdo em termos da implementacdo dos projetos foi

muito positivo.
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Ciclo de Formagao 2018/21

@] T~ K = o
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Cozinha / Pastelaria 12 9pule) 3 250% 0,5 90% 0% 75% 58,3%
Restaurante / Bar 4 15 1188 4 26,7% 0,5 00% 00% 73% 73.3%
Manutencdo Industrial -
Mecatrénica Automdvel IA 4 19 14 5 26,3% 1 00% 869 74% 63,2%
Manutencdo Industrial -
Mecatrénica Automdvel IIB 4 20 15 5 250% 1 00% 80% 75% 60,0%
TOTAL 66 49 17 172%| 42| 3| 97,5%| 83,9%| 74,3%| 63.7%
Ciclo de Formagdo 2019/22
Q - [ o) [e)
. . 2 o g s B O = 8 S _
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Cozinha / Pastelaria 4 12 10 2 16,7%K6) 0,5 00% 00% 83% 83,3%
Restaurante / Bar 4 16 10 6 37.5%pe 0,5 00% 80% 63% 50,0%
Auxiliar de Salude 4 15 10 5 33,3%8 A 0,5 00% 90% 67% 60,0%
Manutencdo Industrial -
Mecatrénica Automov el 4 26 21 5 192% 1 959 9 81% 46,2%
Gestdo e Programacdo de
Sistemas Informaticos 4 5 5 0 0,0% 0,5 00% 004 100% 100,0%
TOTAL 74 56 18 17.8%| 44| 3| 99.1%| 84,9%| 78,7%| 67,9%
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Ciclo de Formagdo 2020/23
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Cozinha / Pastelaria 4 10 6 4 40,0% 0.5
Restaurante / Bar 4 10 6 4 40,0% 9 0,5
Auxiliar de Saude 4 12 8 4 33,3% e 0,5
Manutencdo Industrial -
Mecatrénica Automodv el 4 22 18 4 18,2% 1
Gestdo e Programacdo de
Sistemas Informdticos 4 8 4 4 50,0% 4 0,5
TOTAL 62 42 20 30,3%| 35| 3

PROJETO EDUCATIVO 2023-26

Pedibgio Grande Aprovado, por unanimidade, em reunido do Conselho Pedagdgico n.° 256, de 04/10.
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00% 8 60% 50,0%
86 86 60% 60,0%
00% 8]0}/ 67% 66,7%
0% 60% 82% 54,5%
00% 0]0)/ 50% 50,0%

95,1%| 77,8%| 63,7%| 56,5%

Em sintese, relativamente aos projetos dos Cursos profissionais (candidatura aos ciclos
2021/24, 2020/23, 2019/22 | Aviso n.° POCH-H8-2021-06 | Projeto n. POCH-01-55H8-FSE-
000170 | Submissdo da candidatura financeira no dia 20/10/21):

Resultados contratualizados e indicadores de resultado:

Indicadores de realizagao:

Jovens apoiados nos cursos de dupla certificacdo de nivel ISCED 3, na
operacdo (0.10.04.02.P)

Diplomados nos cursos de dupla certificacdo de nivel ISCED 3, na
operacdo (R.10.04.04.P)

Alunos transitados para o ano de escolaridade seguinte nos cursos
profissionais, na operacdo (R.10.04.02.P)

Empregabilidade ou prosseguimento de estudos nos 6 meses seguintes
a conclusdo dos cursos (R.10.04.02.P)

Indicadores de resultado:

Jovens apoiados nos cursos de dupla certificacdo de nivel ISCED 3,
executados na operacdo (0.10.04.02.P)

Diplomados nos cursos de dupla certificacdo de nivel ISCED 3,
executados na operacdo (R.10.04.04.P)

Alunos transitados para o ano de escolaridade seguinte nos cursos
profissionais, executados na operacdo (R.10.04.02.P)

Empregabilidade ou prosseguimento de estudos nos 6 meses seguintes
a conclus@o dos cursos (R.10.04.02.P), executados na operacdo

Fundamentagado global:
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Baseado nos dados & data de 31/08/2022, relativamente ao ciclo de formagdo

2019/22, concluiram 44 alunos dos 57 contfratualizados.

Quanto a candidatura aos ciclos 2022/25, 2021/24, 2020/23 (Aviso n.° POCH-H8-2022-0
3 | Projeto n. POCH-01-55H8-FSE-000718 | Submissdo da candidatura financeira no dia
18/10/22):

Resultados contratualizados e indicadores de resultado:

Indicadores de realizagao:
Jovens apoiados nos cursos de dupla certificacdo de nivel ISCED 3, na

operacdo (0.10.04.02.P) J20

Diplomados nos cursos de dupla certificacdo de nivel ISCED 3, na 70.00%
operacdo (R.10.04.04.P) ’

Alunos fransitados para o ano de escolaridade seguinte nos cursos 85.00%
profissionais, na operacdo (R.10.04.02.P) ’

Empregabilidade ou prosseguimento de estudos nos 6 meses 55.00%
seguintes a conclusdo dos cursos (R.10.04.02.P) )

Indicadores de resultado?:

Diplomados nos cursos de dupla certificacdo de nivel ISCED 3, 85.80%
executados na operacdo (R.10.04.04.P) ’

Alunos transitados para o ano de escolaridade seguinte nos cursos 95.10%

profissionais, executados na operacdo (R.10.04.02.P)
Empregabilidade ou prosseguimento de estudos nos 6 meses seguintes
d conclusdo dos cursos (R.10.04.02.P), executados na operacdo

C. Situacdo da regido face a estratégia Europa 2020-2030 e a estratégia
integrada de desenvolvimento territorial e definicdo de quadro
estratégico Regido de Leiria 2030

A estratégia Europa 2020-2030 definiu um novo

.

TRIA > : caminho para a Unido Europeia (UE) relativamente

Ao

LE
as problemdaticas do emprego e do crescimento,

no sentido de conseguir uma diminuicdo das

assimetrias, um aumento da coesdo enfre as

regides e um reforco do potencial de crescimento

e de competitividade da Europa.

REGIAO DE LEIRIA

A regido de leiria definiu os seus préprios objetivos
A ‘ ‘ e trajetérias regionais, consubstanciados num
Plano Nacional de Reformas, para contribuir para as metas definidas na Estratégia

Europa 2020, adaptando esta estratégia a sua situacdo especifica.

2 Ciclo de formacdo 2020/23.
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A ETPZP participou recentemente num estudo lancado pela Comunidade
Infermunicipal da Regido de Leiria que define um quadro estratégico para a regido de
leiria 2030, aonde identifica os projetos implementados e projetos estratégicos

perspetivados e ndo implementados.

Seguem a nota dos projetos mais recentes e dos projetos estratégicos perspetivados?:

3 Balcdo 2020 e PRR 2030 - conta corrente & data de 28/09/2023.
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CcAODIGO DO AVISO

POCH-71-2014-01

POCH-71-2017-16

POCH-70-2017-04

POISE-31-2018-05

POISE-24-2018-02

POCH-70-2019-13

POCH-71-2020-04

POISE-24-2020-08

POCH-70-2020-11

POCH-H8-2021-06

POCH-H8-2022-03

POCH-J4-2023-04

MOD.FJ.DTP.002.02

CODIGO DA OPERACAO

POCH-01-5571-FSE-000228
POCH-01-5571-FSE-001568
POCH-03-5470-FSE-000563
POISE-03-4231-FSE-001891

POISE-01-3524-FSE-002285
POCH-03-5470-FSE-001016
POCH-01-5571-FSE-003081

POISE-01-3524-FSE-003612
POCH-03-5470-FSE-001402
POCH-01-55H8-FSE-000170
POCH-01-55H8-FSE-000718

POCH-03-54J4-FSE-000220

DESIGNACAO DA OPERACAO

Cursos Profissionais
Cursos Profissionais
Centros qualifica

Formacdo modular para DLD

Formacdo modular para empregados e
desempregados

Aprendizagem ao longo da vida - Cursos
Educacdo e Formacdo Adultos (EFA)

Cursos Profissionais

Formacdo de ativos para a
empregabilidade

Centros qualifica
Cursos Profissionais
Cursos Profissionais

Centros qualifica

BALCAO 2020 - Conta corrente & data de 28/09/2023

ESTADO

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

Em Execucdo

APOIO
SOLICITADO

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0.00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

SELO DF ) CENTRO
CONFORMIDADE E QUALIFICA
/ EQAVET 3 PETROENSING
nnnnnnnnnn v

APOIO
APROVADO

1 888 525,54 €
973 354,88 €
142 421,53 €
176 584,78 €
244 035,00 €
617 352,93 €
921 528,81 €
384 540,00 €
203 459,32 €
870 536,02 €
845 251,14 €

89 960,89 €

poci :5 ﬁ"

APOIO
VALIDADO

1701 428,70 €

876 766,90 €

7152581 €

1563 205,95 €

119 291,67 €

145 392,27 €

812 933,85 €

269 540,64 €

203 046,21 €

754 108,35 €

532 243,93 €

0,00 €

PORTUGAL
UNIAD EUROPEIA
2020 o
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NUMERO
CANDIDATURA

MOD.FJ.DTP.002.02

1591

4116

4191

2768

CONCURSO AVISO

Aviso N.° 01/C0é6-
i01.01/2022
Centros Tecnoldgicos
Especializados

Aviso N.° 01/C0é6-
i01.01/2022
Centros Tecnoldgicos
Especializados

Aviso N.° 01/C06-
i01.01/2022
Centros Tecnoldgicos
Especializados

01/C06-i03.01/2022
B1/B2/B3

PRR 2023 — Conta corrente a data de 28/09/2023

INVESTIMENTO PRR

Investimento RE-C06-i01:
Modernizacdo da oferta e
dos estabelecimentos de
ensino e da formacdo
profissional
Investimento RE-C06-i01:
Modernizacdo da oferta e
dos estabelecimentos de
ensino e da formacdo
profissional
Investimento RE-C06-i01:
Modernizacdo da oferta e
dos estabelecimentos de
ensino e da formacdo
profissional

Subinvestimento RE-C06-i03.01
—Incentivo Adultos

ESTADO

Deferimento

Em andlise

Em andlise

Notificacdo do Projeto de Decisdo de

Aprovacdo sobre a candidatura n.°
2768 (29/08/23)

APOIO
SOLICITADO

1201 067,57 €

1621 289,47 €

1136 516,78 €

330 000,00 €

. CENTRO
- QUALIFICA
PETROENSING
A v

APOIO
APROVADO

976 477,66 €

330 000,00 €

poci :5 ﬁ"

PORTUGAL

2020

APOIO
VALIDADO

976 477,66 €

UNIAD EUROPEIA
Fundo Social Eurcpeu
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IV. CARATERIZACAO DA ESCOLA
A. A Instituicdo

1. Estrutura orgdnica da instituicdo e cargos associados:

. E Tecnolda ESTRUTURA GERAL
% Profi a ona do Pinh A ORGANIZACAD
ASSEMBLEIA DE DRCREAEAC AT

soOclos
S —
b ' Grupo 1
p Area d; AUOIOIEEO |} Dinamizadorda | GERENCIA
i & Seguranca E ' Qualidade
__..l_..__{
................. [ [ I
. B H
! H DIRECAO H Assessora ! %
e S R PROKTOS | | AOMNSTRATNOS
: [ PEDAGOGICA : Educacional H
i H '
"""""""" ] l__:"_"_":'_"_":'_"._____ T [ — |
~Sunleieln il 1 ! [ttt —_—— —_
; ' :
! Conselho i ] \ PROJETOS E
! Pedagigico | | e i GAIoP i | canpioaturas |
i H e T |
I
i ) COMUNICAGAO
; C°'E‘°'fr‘2§ de = ETPZP ‘ gggﬁ%gg O%iﬂ:i& INFORMATICA E INOVAGAO
I i DIGITAL
LIS |
e 1 = e
E Conselho de :, Cursos/Diretores COZINHA - BAR -
! Turma v de Curso | ECONOMATO
HH 1/
\
Associagdo de E‘ Diretores de
Estudantes H Turma
'
________________ i
Mediadores e
Docentes e Formadores Formadores
Formadores

extensdes

2. Missdo, visdo e valores

a) Missdo

(1) Promover o jovem. Incrementar competéncia. Gerar valor.”

(2) "Educar e qualificar cidaddos proporcionando-lhes uma formag¢do
com exigéncia e inovacdo que lhes permita um bom desempenho
profissional e simultaneamente responda ds exigéncias do mercado
laboral regional valorizando as atitudes pessoais e profissionais.”

b) Visdo:

(1) Na sequéncia da missdo e tendo em consideracdo as exigéncias de
mercado, importa que a ETPZP seja capaz de contribuir para o
desenvolvimento da sociedade em que vivemos, em particular da
regido em que estamos inseridos. Assim consideram-se frés linhas de

intervencdo, uma primeira centrada no aluno, uma segunda na
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resposta as exigéncias do mercado de trabalho e uma terceira

centrada na valorizagdo dos recursos humanos e fisicos da escola.

RECURSOS HUMANOS E

ALUNO MERCADO DE TRABALHO HSICOS
Cultura de inclusdo,
fomentando o Identificar Valorizar a

“aprender a

T}

conhecer”, “aprender
a fazer”, “Yaprender a
ser’” e "aprender a

viver juntos”;

regularmente as
necessidades do
mercado de frabalho;

manutencdo e
melhoria das
instalacdes da escola;

Desenvolvimento de
capacidades
cientificas e técnicas;

Em resposta ao
mercado de trabalho,
dotar os alunos de
competéncias
técnicas
representativas das
exigéncias;

Valorizar o
desenvolvimento dos
profissionais que nela
tfrabalham;

Preparac¢cdo para a
vida ativa ou
prosseguimento de
estudos;

Qualificar os alunos de
competéncias
abrangentes
centradas no saber
fazer”;

Promover a ligacdo
dos recursos humanos
da escola com
entidades nacionais e
europeias;

Formar jovens
conscientes dos seus
deveres de cidadania;

Incutir aos alunos —
din@micas de
aprendizagem ao
longo da vida;

Incentivar a realizacdo
de candidaturas e
projetos com
entidades nacionais e
europeias;

Promover a melhoria
da qualidade do
sucesso escolar e
profissional dos jovens;

SELO DE .
MOD.FJ.DTP.002.02 / CONFORMIDADE -
EQAVET ]
ERTIFICADA. v

Fomentar o
empreendedorismo, a
criatividade, segundo
principios éticos e
socialmente
responsaveis;

PETROENSINOG

Promover uma
organizacdo interna e
funcional capaz de
responder aos
interesses da formacdo
dos alunos e das
necessidades
empresariais da
regido;

CENTRO (\l} K PORTUGAL UNIAD EUROPEIA
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RECURSOS HUMANOS E

ALUNO MERCADO DE TRABALHO :
Fisicos
Promover o didlogo
académico
permanente,
Disponibilizar recursos Estimular a disciplinar e

diddticos inovadores e
promover a utilizacdo
das novas tecnologias;

cooperacdo e a
solidariedade.

interdisciplinar, para
resposta aos desafios
na educacdo e das

exigéncias da
formacdo de cada
dreq.

Reconhecer o Mérito,
os Valores e a
Exceléncia.

c. Valores

Para isso, temos um conjunto de valores fortemente enraizados que tentamos transmitir

aos alunos:

(1)

(2)

(3)

(4)

SEL

MOD.FJ.DTP.002.02 '/ cc
E

Q

o DE . 4
INFORMIDADE E
AVET Y "

ERTIFICADA v

Compromisso: assegurando que o aluno estd sempre em primeiro
lugar, privilegiando uma relacdo personalizada e oferecendo um
servico humanizado com elevados padrées de comportamento ético

e de respeito pelo préoximo;

Cultura de equipa: desenvolvendo todo o frabalho em equipa e tendo
como base estruturante a objetividade funcional, a comunicacdo, a
inovacdo, a delegacdo de funcdes e a qualidade, conseguindo

construir um espirito Unico de envolvimento na instituicdo;

Responsabilidade social: respeitando o bem-estar e o futuro da
comunidade onde estamos inseridos através da infroducdo de um

espirito ativo de responsabilidade social e ambiental;

Exceléncia: porque consideramos que a aplicacdo harmoniosa dos
pontos anteriores produz um elevado acréscimo de valor d nossa
formacdo que é fransmitido aos nossos alunos ao longo do seu
sentido da

processo educativo, permitindo-lhe caminhar no

exceléncia.
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B. Quadro normativo

A publicacdo do Decreto-lei n.° 92/2014, de 20 de junho implicou a revogacdo do
Decreto-lei n.° 4/98 e veio introduzir algumas alteragdes ao regime juridico das Escolas
Profissionais definindo as regras a que deve obedecer a forma de criacdo, organizacdo
e funcionamento devendo ter-se particularmente em atencdo que o novo diploma
procura criar condicdes que permitam uma resposta mais consentdnea com as novas
exigéncias de um ensino profissional dual de qualidade, no que respeita,
nomeadamente, a autonomia e flexibilidade na gestdo das escolas e ao envolvimento
direto e permanente das empresas e de entidades de referéncia empresarial no ensino
dual, de forma a garantir que este responda efetivamente a um ensino de qualidade,
adequado as expectativas profissionais dos alunos e as necessidades atuais e

emergentes das empresas e dos sectores econdmicos.
C.Recursos*

A Escola tem privilegiado a estabilidade do corpo docente, dadas as vantagens que
dai resultam. Dispde de um conjunto de docentes internos (efetivos), para ministrar as
componentes de formacdo sociocultural e cientifica. Todos os formadores desta escola
tém vdrios anos de experiéncia na formacdo. Muitos deles estdo na ETPZP desde o inicio
da sua criagdo (1989). Outros colaboram com a escola hd 16, 15, 8 ou mais anos. Para
além disso, hd formadores com vdrios anos de experiéncia no ensino publico, noutras
entidades de formacdo e empresas. A nossa escola dd grande importéncia &
experiéncia profissional. Dispde de um grupo de profissionais nas diversas dreas de
formacdo, que apresentam uma vasta experiéncia, que procuram uma constante
atualizacdo dos seus conhecimentos e desenvolvimento das suas competéncias. SGo
profissionais pautados pela qualidade com que lecionam e transmitem de forma
eficiente e eficaz os seus conhecimentos aos alunos de forma a motivar e incentivar
para o “aprender fazendo”. A maior parte dos formadores da componente tecnoldgica
sdo, simultaneamente, empresdrios, pelo que conhecem profundamente a realidade

do trabalho e a qualidade da sua formacdo é maior.

A estrutura, o nUmero de colaboradores e a tipologia de contfratacdo evidencia-se no

quadro seguinte:

4 Reporta a data de 29/09/2023.
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Escola Tecnoldgi
RIS m s e ssnsod ROJETQ EDUCATIVO 2023.2¢
GERENCIA 3
AUTOPROTECAO E SEGURANCA 1
DINAMIZACAO DA QUALIDADE / PROTECAO DADOS (RGPD)
LEIN.> 58/2019 DE 8 DE AGOSTO ’
DIRETOR PEDAGOGICO 1
ASSESSORA PEDAGOGICA 1
CENTRO QUALIFICA 10
CHEFE DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS 1
PSICOLOGA 1
DOCENTES | FORMADORES (ViNcuLO) 11
(RECIBO VERDE) 13
FUNCIONARIOS (VINCuLO) 27
(RECIBO VERDE) 0
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D. Instalacoes afetas a formacdo
A Escola Profissional de Pedrogdo Grande € constituida por um edificio Unico com um

trés pisos € um anexo. Nele encontram- se 0s seguintes espacos:

1. Edificio principal - Piso -1
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2. Edificio principal — Piso 0
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3. Edificio principal — Piso 1
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4. Anexo: edificio pré-fabricado
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E. Plataformas tecnoldégicas e comunicacdo

A escola dispde de uma pdgina web recentemente atualizada/modernizada, e

disponibiliza gratuitamente aos seus utilizadores, acesso a varias

ferramentas do Office

365, das quais se destacam o correio eletronico (outlook), alojaomento na

cloud (onedrive) e ferramenta de comunicacdo/colaboracdo (feams).

Estd ainda presente/registada em vdarias redes sociais, das quais se destacam

o facebook, instagram, youtube e linkedin, garantindo assim vdrios canagis para a

comunicacdo e divulgacdo da sua atividade e oferta formativa.
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V. ATIVIDADE FORMATIVA

Profissional da Zona do Pinhal

A. CURSOS PROFISSIONAIS: QUADRO SINTESES

PROJETO EDUCATIVO 2023-26

Aprovado, por unanimidade, em reunido do Conselho Pedagdgico n.° 256, de 04/10.
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5 Ciclos de formacdo: 2021/24, 2022/25 e 2023/26. Dados de 29/09/2023.
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B. OQutras dreas formativas
A atividade formativa da Petroensino desenvolve-se a diferentes niveis:

— Cursos profissionais — com uma dupla certificacdo (escolar e profissional, com
equivaléncia / reconhecimento a nivel europeu), os quais afribuem, em simulténeo,
um diploma de técnico de nivel 4 no dmbito do quadro europeu de qualificacdes e
0 12° ano de escolaridade.¢ A ETPZP solicitou a Direcdo Geral dos Estabelecimentos
Escolas (DGEstE) novas dreas de qualificacdo existentes no Catdlogo Nacional para
as Qualificagcdes, sendo que a 04/08/2023, rececionou um e-mail da DGEStE a
conceder o 16° aditamento a autorizacdo de funcionamento n.® 15.7

— Cursos de Educagao e Formagado — atribuem uma dupla certificacdo, permitindo a
conclusdo do 9° ano de escolaridade e obtencdo de uma qualificacdo profissional;

— Cursos de Educacdo e Formagdo de Adultos. Vidas Ativas — permitem elevar os niveis
de habilitacdo escolar e a qualificacdo profissional de todos os adultos com idade
igual ou superior a 18 anos, através de uma oferta infegrada de formagcdo que visa
potenciar as suas condicdoes de empregabilidade e, em simultneo, certificar as
competéncias adquiridas ao longo da vida;

De momento, a escola ndo tem projetos aprovados no dmbito destas medidas, no
entfanto, poderemos concorrer futuramente, assim que os concursos abrirem. E
importante que na regido exista respostas para um publico que, tendo mais idade e
estando desempregado, possa obter mais beneficios sociais, bem como uma
qualificacdo. Neste dmbito, era importante contactar o IEFP no sentido de perceber
se eles poderdo ter interesse, em desenvolver, na escola, alguns destes cursos, sendo
que neste caso, teriam de pagar uma renda pela utilizacdo das instalacoes.
— PUblico-alvo: destina-se a pessoas atfivas desempregadas, acima dos 25 anos,
que pretendam obter uma qualificacdo escolar e/ou profissional, podendo
aceder a importantes apoios sociais.

— Zona de influéncia: os formandos podem vir de toda a regido, visto que, um dos

apoios sociais € o pagamento do local de alojamento.

¢ Listagem de cursos profissionais 2023/24: restaurante/bar, cozinha/pastelaria, gestdo de equipamentos
informdaticos, auxiliar de salde, mecatronica automodvel e instalador/a de sistemas solares fotovoltaicos.

7 A DGEsStE concedeu autorizacdo para ministrar novas ofertas formativas de nivel 2 e de nivel 4, por
Despacho do Senhor Secretdrio de Estado de Educacdo, datado de 21/07/23, e de acordo com o previsto
no n.° 1 do Arfigo 16° e Artigo 17° do Decreto-lei n.° 92/2014, de 20 de junho, na sua versdo atualizada.
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Por se tratar de dreas, semelhantes as atualmente lecionadas nos cursos profissionais da
ETPZP ou dreas de possivel interesse para o publico-alvo da regido, sugere-se a
execucdo dos seguintes cursos EFAS:

— Técnico/a de Mecatronica Automovel, Nivel 4;

— Cozinheiro/a, Nivel 2;

— Técnico/a de Cozinha/Pastelaria, Nivel 4;

— Técnico/a Auxiliar de Saude, Nivel 4;

— Técnico/a de Recursos Florestais e Ambientais*, Nivel 4;

— Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio & Comunidade, Nivel 4.

— Cursos ACT (homologados pela Alta Autoridade para as Condigoes do Trabalho) —
tém como objetivo global a aquisicdo de competéncias que permitam qos
formandos o desenvolvimento, coordenacdo e controlo das atividades de
prevencdo e de protecdo contra riscos profissionais, destinado a titulares do 12° ano
(empregados ou desempregados), tendo como saida profissional o Técnico
Especialista de Seguranca e Higiene do Trabalho (nivel 3, 1200 horas);

—Zona de influéncia: os formandos podem vir de toda a regido.

— Formacgao Intraempresas — responde aos pedidos de formacdo de entfidades clientes
(Empresas ou outras Entidades), concebendo projetos formativos de forma ajustada
e a medida de cada entidade. Neste caso, a Petroensino intervém ao nivel das dreas
nas quais possui um vasto conhecimento, aqjustando o©os seus conteludos e
metodologias ao publico especifico.
Desta forma, ao nivel da intervencdo formativa, a empresa pretende continuar a

atuar muito concretamente nas seguintes areas:

Areas de Educacédo e Formacdo?

Area 342 Marketing e publicidade

Area 345 Gestdo e administracdo

Area 481 Ciéncias informdticas

Area 522 Fletricidade e energia

Area 811 Hotelaria e restauracdo

Area 862 Seguranc¢a e higiene no trabalho

8 14° Aditamento & autorizagdo de funcionamento n.° 15 da Petroensino / ETPZP. A DGEstE concedeu
autorizagcdo para ministrar novas ofertas formativas de Educacdo e Formacdo de Adultos (Nivel 2 e Nivel 4
QNQ), por Despacho do Senhor Secretdrio de Estado Adjunto e da Educacdo, datado de 15/06/2021, e de
acordo com o previsto no n.° 1 do Artigo 16° e Artigo 17° do Decreto-lei n.° 92/2014, de 20 de junho, com as
alteracdes infroduzidas pela Lei n.° 69/2015, de 16 de julho.

? Portaria n.° 256/2005, de 16 de marcgo.
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— Formagoes Modulares (Empregados e Desempregados de Longa Duracdo):

I Empregados — sdo destinadas a pessoas empregadas, visando a melhoria das suas
qualificacdes, para que, a sua situacdo profissional se forne mais estavel. SGo vdrios
os projetos formativos j& aprovados pelo Programa Operacional, resultando na
concretizacdo de vdrios projetos.

— Publico-alvo: podendo incluir alguns desempregados (até ao limite de 10%), este
projeto destina-se essencialmente ao publico empregado, pelo que teremos de
fazer um esforco importante junto das enfidades empregadoras da regido, no
sentido de integrarem os seus colaboradores neste projeto;

— Zona de influéncia: o projeto poderd ser desenvolvido, essencialmente, na zona

de Pedrégdo Grande, Castanheira de Pera, Figueird dos Vinhos, Vila Velha de
R6ddo, Proenca-a-Nova, Vila de Rei, Oleiros, Pampilhosa da Serra e Gois.

I Desempregados — esta modalidade das Formacdes Modulares € destinada a

Desempregados de Longa Duracdo (DLD) (> 12 meses), visando a melhoria das suas

qualificacdes, para que, o acesso a uma profissdo de torne possivel. SGo varios os

projetos formativos j& aprovados pelo Programa Operacional, resultando na
concretizacdo de vdrios projetos.

— PuUblico-alvo: destina-se essencialmente a desempregados de longa duracdo,
pelo que teremos de fazer um esforco para arficulagcdo, quer com o Instfituto do
Emprego e Formacdo Profissional (IEFP), quer com os Gabinetes de Insercdo
Profissional (GIP), para que possamos aceder as pessoas que estdo neste tipo de
circunstancias. Também é muito importante, realizar um esforco adicional na
divulgacdo deste projeto, através das redes sociais, difusdo de flyers e outros
tipos de informacdo, por forma a conseguir chegar com maior facilidade a este
tipo de populacdo.

— Zona de influéncia: o projeto poderd ser desenvolvido, essencialmente, na zona

de Pedrégdo Grande, Castanheira de Pera, Figueird dos Vinhos, Vila Velha de

R6ddo, Proenca-a-Nova, Vila de Rei, Oleiros, Pampilhosa da Serra e Gdis.

— Cursos de Aprendizagem (Instituto de Emprego e Formacdo Profissional — IEFP). No

dmbito de vdrias candidaturas efetuadas e aprovadas, pedagogicamente e
financeiramente, junto do IEFP, a Pefroensino tem tido aprovacdo para realizar em
Pedrégdo Grande, Vila Velha de Réddo, Proenca-a-Nova, Vila de Rei e Gdis, vdrios

cursos de Aprendizagem, como, por exemplo, o Técnico de Informdtica — Instalacdo
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e GestGo de Redes, o Técnico de Instalagcdes Elétricas, o Técnico de
Cozinha/Pastelaria, e o Técnico de Restaurante/Bar.

Atualmente, estdo aprovadas pelo IEFP, as seguintes acdes'o:

Cursos de Aprendizagem 2023

Concelho Curso N.° alunos D,OT.O D(.]TO
Inicio Fim

Gois Cozinha / Pastelaria 15-20 2023 2025
Pedrégdo Grande Cozinha / Pastelaria 15-20 2023 2025
Vila Velha de R6ddo Instalacoes Elétricas 15-20 2023 2025
Vila de Rei Restaurante / Bar 15-20 2023 2025

No édmbito destas acdes que, como referido, j& estdo aprovadas pelo IEFP, devem ser
redlizadas pela escola na regido. A sua realizacdo sé se concretizard caso o IEFP
(Coimbra, Leiria, Lisboa e Castelo Branco) preveja a sua realizacdo no dmbito dos
seus planos anuais de formacdo.
Desta forma, é fundamental que haja uma acdo direta da Geréncia da Petroensino
em sede de concertacdo com a estrutura técnica do Centro Qualifica e do Centro
de Formagdo, no sentido de sensibilizar o inicio de algumas destas acdes na regido
do pinhal. Este projeto serd um complemento importante a oferta formativa que a
Petroensino / ETPZP tem neste momento.
—PUblico-alvo: destina-se a jovens desempregados, entre os 18 e 0os 29 anos. Poderdo
excecionalmente ser incluidos formandos com mais de 29 anos, sendo que as
turmas terdo de ter no minimo 15 formandos.

—Zona de influéncia: os formandos podem vir de toda a regido e de fora de

Portugal'’, visto que, um dos apoios sociais previstos inclui o pagamento do local de
alojamento para pessoas que vivem a mais de 50 Km do local da formacdo.

— Cursos de especializagdo tecnolégica: correspondem a formacdes de nivel 5 (ensino

ndo-superior, que ddo ds pessoas oportunidade de concluirem o 12° ano ou superior.

A Petroensino / ETPZP tem um longo histérico na formacdo de cursos de

especializacdo tecnoldgica, para além de ter protocolos assinados com varios

politécnicos (Leiria, Castelo Branco, Guarda e Tomair).

10 Ciclo de 2023-25.

11 Elegibilidade dos formandos oriundos de Paises da Unido Europeia e de paises terceiros e respetivos
apoios FSE. Os alunos beneficiam dos apoios e subsidios nos termos e condicdes definidos na
REPUBLICACAO DA CIRCULAR NORMATIVA N.° 01/2018 em sequéncia da publicacdo da lei n.° 18/2022 de
25 de agosto de 2022 que procedeu a nona alteragdo & lei dos estrangeiros (Lei n.° 23/2007, 04 de julho).
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—PuUblico-alvo: destina-se a alunos que tenham concluido o 12° ano ou nivel 4, que
pretendam fazer uma qualificacdo de nivel 5, bem como continuar a sua formagdo

para um estabelecimento de ensino superior.

—Zona de influéncia: os formandos podem vir de toda a regido, visto ndo existir
resposta semelhante.

— Cursos técnicos superiores profissionais (CTeSP) — correspondem a formacdes de nivel
5 (ensino superior). A Petroensino / ETPZP tem protocolos assinados com vdarios
politécnicos (Tomar e Leiria). E um projeto importante, visto que seria a Unica resposta
de nivel 5 na regido, desenvolvido diretamente por um estabelecimento de ensino
superior. Esta resposta dd uma oportunidade as pessoas que concluiram o 12° ano ou
nivel 4, para que possam concluir este ciclo de estudos numa qualificacdo. E
importante definir com quem se pretende estabelecer uma parceria, pois, pode ser
percursor de um projeto de ensino superior na regido (centros tecnoldgicos de
especializacdo, centros de investigacdo, projetos piloto na drea da floresta, entre
outros). Algo que ndo existe até ao momento, colocando a Petroensino / ETPZP numa
posicdo diferenciadora no mercado. Desta forma, seria de todo o interesse avaliar
até que ponto o Instituto Politécnico de Leiria, Tomar ou Castelo
Branco, poderiam estar interessados no desenvolvimento de um projeto desta
natureza.

I PUblico-alvo: destina-se a alunos que tenham concluido o 12° ano ou nivel 4, que
pretendam fazer uma quadlificacdo de nivel 5, bem como continuar a sua formagdo
para um estabelecimento de ensino superior.

1 Zona de influéncia: os formandos podem vir de toda a regido, visto ndo existir

resposta semelhante.

Considerando os CTeSP existentes no Instituto Politécnico de Leiria, Castelo Branco e
Tomar, propomos os seguintes, tendo em consideracdo as dreas lecionadas, no
ambito dos cursos profissionais da Petroensino / ETPZP, bem como tendo em

consideracdo as necessidades da regido'%

12 Pedido de aditamento & autorizacdo de funcionamento de novos cursos de Especializacdo Tecnolégica
da Pefroensino / Escola Tecnoldgica e Profissional da Zona do Pinhal. (e-mail enviado a Senhora Subdiretora
Geral dos Estabelecimentos Escolares no dia 26/09/2023).
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481 Ciéncias Informdaticas
Metalurgia e
521 ~
Metalomecdnica
Metalurgia e
521 -
Metalomecdanica
Metalurgia e
521 ~
Metalomecdnica
Metalurgia e
521 ~ .
Metalomecénica
Metalurgia e
521 ~ .
Metalomecénica
522 Elefricidade e Energia
503 Ele’rronlccte
Automacdo
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213240

341306

343232

344298

347231

347300

481227

481228

481241

481344

481390

521274

521275

521276

521334

521385

522231

523229
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Qualificacdo

Técnico/a Especialista em
Desenvolvimento de
Produtos Multimédia

Técnico/a Especialista em

Comércio Internacionall
Técnico/a Especialista em
Banca e Seguros
Técnico/a Especialista em
Contabilidade e
Fiscalidade
Técnico/a Especialista de
Auditoria a Sistemas de
Gestao
Técnico/a Especialista em
Gestdo da Qualidade,
Ambiente e Seguranca
Técnico/a Especialista em
Aplicacdoes Informdticas
de Gestdo

Técnico/a Especialista em
Gestdo de Redes e
Sistemas Informdticos

Técnico/a Especialista em

Tecnologias e

Programacdo de Sistemas

de Informacdo

Técnico/a Especialista em

Ciberseguranca

Técnico/a Especialista em

Gestdo de Informacdo e
Ciéncia dos Dados
Técnico/a Especialista em
Tecnologia Mecatrénica
Técnico/a Especialista em
Tecnologia Mecdnica

Técnico/a Especialista em
Gestdo da Producdo

(Supervisor de Producdo) -

IndUstria Metalurgica e
Metalomecdanica
Técnico/a Especialista em
Tecnologia de Materiais -
Metalurgia e
Metalomecanica
Técnico/a Especialista em
Manutencdo Industrial /
Mecatrénica
Técnico/a Especialista em
Gestdo e Conftrolo de
Energia
Técnico/a Especialista em
Automacdo, Robdtica e
Controlo Industrial

PORTUGAL

Vs voai & 2020

Nivel = Nivel
QNQ QEQ
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
5 5
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Técnico/a Especialista em

523 EIe’rron|co~e 523273 Telecomunicacgodes e 5 5
Automacdo
Redes
Técnico/a Especialista em
503 Ele’rromco~e 503308 Gestdo para a !hdUSTI’IG - 5 5
Automacdo Processos e Sistemas
Mecatrénicos
- Técnico/a Especialista em
Consfrucao e Mecatrénica Automovel
525 Reparacdo de 525299 ' 5 5
. Planeamento e Controlo
Veiculos a Motor
de Processos
Construcdo Civil e Técnico/a Especialista em
582 Engenharia Civil 582233 Conducdo de Obra > >
Técnico/a Especialista em
580 Cons’rruc;cg CI\./I|'e 580304 Reabilitacdo En~erge’r|cc1 e 5 5
Engenharia Civil Conservagdo de
Infraestruturas - Edificacoes
Hotelaria e Técnico/a Especialista em
811 ~ 811286 Gestdo de Restauracdo e 5 5
Restauracdo -
Bebidas
Hotelaria e Técnico/a Especialista em
811 - 811287 Gestdo e Producdo de 5 5
Restauracdo .
Cozinha
Hotelaria e Técnico/a Especialista em
811 - 811288 Gestdo e Producdo de 5 5
Restauracdo .
Pastelaria
Hotelaria e Técnico/a Especialista em
811 ~ 811289 Gestdo Hoteleira e 5 5
Restauracdo .
Alojamento
812 Turismo e Lazer 812234 ~ ecnico/aspecidistade 5 g
Turismo Ambiental
812 Turismo e Lazer 812235 TeCHICO/fJ Espeaqlls’ro de 5 5
Gestdo de Turismo
Técnico/a Especialista de
812 Turismo e Lazer 812236 Animacdo em Turismo de 5 5
Saude e Bem-estar
Técnico/a Especialista em
812 Turismo e Lazer 812355 Turismo Cultural e 5 5
Patrimdnio
Técnico/a Especialista em
812 Turismo e Lazer 812RA003 Turismo de Natureza e 5 5
Aventura
813 Desporto 813325 Técnico/a Especialista em 5 5

Exercicio Fisico

— Centro quadlifica. E um projeto que visa a certificacdo escolar, profissional e a dupla
certificacdo, de adultos que tenham tido uma vida profissional que justifique esse
reconhecimento e validacdo de competéncias. Este € um projeto, verdadeiramente
estruturante para a Petroensino, pois, para além de permitir a certificacdo de
adultos, é também uma porta de entrada para os jovens, cabendo & escola, o
auxilio na definicdo do seu percurso escolar e profissional.

Simultaneamente, serve também de porta de entrada para todos os outros projetos.
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O Centro Qualifica alimentard todos os outros projetos educativos e/ou formativos da

escola.

— PUblico-alvo: adultos com experiéncia na sua vida profissional que queiram fazer
cerfificacdo escolar, profissional ou ambas. Neste sentido, deve ser feito um
esforco acrescido na inscricdo de jovens, a partir dos 15 anos, uma vez que
dispomos, ou iremos dispor, de respostas no dmbito dos Cursos Profissionais,
Modulares para Empregados e Desempregados, Aprendizagens, Cursos de
Especializacdo Tecnoldgica (CET) e CTeSP (Cursos Técnicos Superiores Profissionais)
gue se destinam a um publico essencialmente jovem.

— Zona de influéncia: Vila Velha de Ré6ddo, Proenca-a-Nova, Vila de Rei, Sertd,

Oleiros, Pedrégdo Grande, Figueird dos Vinhos, Pampilhosa da Serra e Gois.'3
De momento, estdo aprovadas as seguintes dreas/saidas profissionais'4:

NIiVEL DE

QUALIFICAGAO QUALIFICACAO

AREA DE EDUCACAO E FORMACAO

Servicos de apoio a criancas e

) N4 Técnico/a de Acdo Educativa
jovens
Gestdo e administracdo N4 Técnico/a de Apoio a Gestdo
Hotelaria e restauracdo N4 Técnico/a de Cozinha/Pastelaria
A - Técnico/a de Informdtica -
Ciéncias informaticas N4

Instalacdo e Gestdo de Redes
Construcdo e reparacdo de N4 Técnico/a de Mecatrénica
veiculos a motor Automovel
Secretariado e trabalho
administrativo
Trabalho social e orientacdo N2 Agente em Geriatria
Assistente Familiar e de Apoio &

N4 Técnico/a de Secretariado

Trabalho social e orientacdo N2 .
Comunidade
Hotelaria e restauracdo N2 Cozinheiro/a
Construcdo e reparacdo de N2 Mecdanico/a de Automoveis
veiculos a motor Ligeiros

Construcdo e reparacdo de

f N2 Mecénico/a de Servicos Rapidos
veiculos a motor

Operador/a de Preparacdo e

IndUstrias alimentares N2 Transformacdo de Produtos
Cdarneos
Silvicultura e caca N2 Operador/a Florestal
Protecdo de pessoas e bens N4 Técnico/a de Protecdo Civil
Saude - programas ndo
classificados noutra drea de N4 Técnico/a Auxiliar de Saude
formacdo

13 As novas regides de intervencdo geogrdfica do Centro Qualifica da Petroensino resultam do Plano
Estratégico de Intervencdo 2023-25 (PEI 2023-25), aprovado pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo
(ANQEP), conforme indicacdo na plataforma SIGO.

14 SIGO - Sistema Integrado de Informacdo e Gestdo da Oferta Educativa e Formativa
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Hotelaria e restauracdo N2 Empregado/a de Restaurante/Bar

Trabalho social e orientacdo N4 Tecmco/o_ de\ Apoio Fgmlllor e de

Apoio a Comunidade

Servicos de apoio a criangas e
jovens

Protecdo de pessoas e bens N4 Bombeiro/a

N2 Cuidador/a de Criancas e Jovens

De momento, o Centro Qualifica da Petroensino enconfra-se em pleno

funcionamento.

Formagoes Gratuitas: sdo formacdes periddicas, com duracdo de 4 horas cada,
onde pode participar a populacdo ativa da regido, principalmente pessoas
empregadas em instituicdées e empresas, complementando assim as outras ofertas
formativas existentes. Sendo a ETPZP uma entidade certificada, poderd emitir
certificados aos participantes, para que, as horas das Formacdes Gratuitas, possam
ser contabilizadas para as 35 horas de formacdo anual obrigatdria, de acordo com a
legislacdo existente. Para que esta formacdo possa ser lecionada a titulo gratuito aos
formandos, os formadores terdo de lecionar as formacdes sem qualquer custo para a
ETPZP. Para que tal seja possivel, teremos de nos socorrer de formadores que
partficipem noutros projetos, da escola, para que possam oferecer as 4 horas que
serdo lecionadas no admbito de cada acdo de formacdo. Desta forma, o
custo/encargo da escola com este projeto, passard apenas por disponibilizar salas
de aula e algum material que seja distribuido aos formandos. Este projeto em muito

contribuird a solidez e reconhecimento da marca ETPZP na regido.

I PUblico-alvo: destina-se a todos os empregados/desempregados, da regido, que
tenham interesse em aprofundar conhecimentos especificos, promovidos em cada
uma das diversas acoes de formagdo. Esta serd uma forma eficiente de, no dmbito
das parcerias existentes com a ETPZP, complementar a formacdo de outros projetos,

que se encontram em funcionamento.

I Zona de influéncia: toda a regido onde a escola tem influéncia, visto que, serdo as

pessoas que se terdo de deslocar as infraestruturas da ETPZP.
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E-Learning. A plataforma de e-learning permitird dar suporte a todos os projetos
anteriormente mencionados, no sentido de disponibilizar conteddos, de forma
digital e online, que permite aos formados completar a sua formacdo escolar e
ou profissional. Assim, o sistema deve ser desenvolvido para que, a maioria dos

PErcursos, possam ser concluidos através deste processo.

Tendo em consideracdo que existe uma elevada probabilidade de muitos dos
formandos iniciarem um percurso, e derivado das mais variadas razdes, ndo o
terminarem (faltando por vezes poucos moddulos), tém aqui uma ferramenta
vidvel para contornar essa situacdo, permitindo assim, concluir as suas

formacoes.

Este projeto seria sem duvida diferenciador, pois permitia que dessemos resposta
imediata e individual para que todos os formandos possam concluir o seu

percurso escolar e ou profissional.

Assim, o objetivo seria para desenvolver respostas para os diferentes graus de
qualificacdo e para os diferentes perfis que dessem resposta quer em termos de
certificacdo profissional, quer em termos de certificacdo escolar. No entanto este
projeto tem de ser concebido para que a resposta seja imediata e de acordo
com as necessidades individuais das pessoas, ndo estando limitado a
constituicdo de turmas. Em sintese este projeto seriac um complemento aos
projetos que se pretendem implementar no dmbito dos cursos de nivel 4, do

Centro Qualifica, dos cursos de Aprendizagem, EFAs e CETs.

Este sendo um projeto diferenciador e de uma grande valia, na realidade implica
o alocar de recursos muito importantes. Pois para além do frabalho informdtico
ter-se-& ainda o trabalho dos formadores na constituicdo de manuais, testes,
videos, etc. Mas volta-se a referir que seria sem duvida um projeto estruturante e
de futuro para a escola principalmente pelo facto de estar fora dos grandes

centros.

I PUblico-alvo: pessoas no ativo que queiram fazer formacdo certificada, ou

entdo, formandos com percursos iniciados e ndo concluidos.

I Zona de influéncia: os formandos podem vir de toda a regido, dado que é

uma plataforma online de apoio as outras ofertas formativas. Na prdatica,
sendo um servico online, ou seja, disponibilizado através da internet, qualquer

pessoa, em qualguer local poderd usufruir deste.
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VI. PROTOCOLOS E PARCERIAS

Fazendo assim parte da sua estratégia de desenvolvimento para o territério, a Escola
tem desenvolvido diversos protocolos que |he garantem um adequado contributo para

a regido, nomeadamente com:

A Associacdo Empresarial do Penedo Granada e Médio Zézere (entidade com quem
elaboramos o diagndstico formativo a regido e a qual emite um parecer sobre as

nossas ofertas profissionalizantes);

- Santa casa da Misericérdia de Pedrogdo Grande (maior empregador regional),
Figueird dos Vinhos, Castanheira de Pera, Proenca-a-Nova, Sertd. Recorrem a escola

para o desenvolvimento de processos formativos na prépria entidade;

— Associacdo de Desenvolvimento Local Pinhais do Zézere (entidade que congrega as
estratégias dos Municipios de Pedrogdo Grande, Figueird dos Vinhos, Castanheira de
Pera e Pampilhosa da Serra, sendo ainda a entfidade detentora do Gabinete de

Insercdo Profissional - GIP);

— Associacdo Empresarial do Pinhal Interior Norte (AEPIN) (a Escola desenvolve
formacdo para os seus associados, ajuda na detecdo das necessidades formativas

em Castanheira de Pera e Figueird dos Vinhos);

— Associacdo dos Industriais do Concelho de Pombal (AICP) (a Escola desenvolve

alguma formacdo para os seus associados);

— Juntas de Freguesia da Graca, Vila Facaia e Pedrogdo Grande (para desenvolver
itiner@ncias, no dmbito do sistema de Reconhecimento e Validacdo de Adultos
desenvolvido pelo Centro Qualifica da Petroensino, para as pessoas que moram

nessas frequesias);

— CERCICAPER (entidade que faz a formacdo de pessoas com deficiéncia e que se
situa na Castanheira de Pera - existe uma parceria para o desenvolvimento do
sistema de Reconhecimento e Validacdo de Competéncias para as pessoas que |4
trabalham e até para o desenvolvimento de um sistema de reconhecimento junto
dos utentes da CERCICAPER);

— Corporacdes de Bombeiros de Pedrogdo Grande, Castanheira de Pera e Figueird dos
Vinhos (desenvolvimento de formacdo para as corporacdes e desenvolvimento de

um sistema de reconhecimento e validacdo de competéncias para as corporacoes);
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https://www.aepgmz.pt/
https://www.scmpg.pt/
https://www.facebook.com/SCMFigueirodosVinhos
http://scmcp.pt/
https://www.facebook.com/SantaCasaDaMisericordiaDeProencaANova
http://www.misericordiadaserta.pt/
https://www.pinhaisdozezere.pt/
https://www.facebook.com/aepin.associacao
https://www.facebook.com/aepin.associacao
http://aicp.pt/
http://aicp.pt/
https://www.facebook.com/juntagraca/
https://www.facebook.com/juntadefreguesiadevilafacaia/
https://www.facebook.com/jfpgoficial/
https://www.petroensino.pt/centro-qualifica/apresentacao-cq/
https://www.facebook.com/cercicaper.ipss
https://www.bvpedrogaogrande.com/
http://www.bvcastpera.pt/
https://bvfvinhos.pt/
https://bvfvinhos.pt/
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— Protocolos com diversas empresas para a readlizacdo de formacdo e para o
desenvolvimento da Formacgdo Pratica em Contexto de Trabalho dos formandos que
frequentam os nossos cursos, nomeadamente: o Restaurante Praia das Rocas, o
Hotel da Montanha, o Restaurante Ponte Velha, a Quinta das Lagrimas, Banco BPI
(Pedrogdo Grande), Sabio — Projetos, Formagdo e Servicos, Autdmata, Azimute XXI,
Hospitais da Universidade de Coimbra, a Fundacdo Champalimaud, a Gesaude,

Matos e Prata (BMW), Lubrigaz (Volkswagen), Lubrisport (Audi), entre outros;

— Protocolos internacionais para o desenvolvimento de projetos ERASMUS+ que

contribuem para a afiimacdo da regido e da escola no estrangeiro e na regido;

— Protocolos com vdrios Institutos Politécnicos (Leiria, Castelo Branco, Tomar e Guarda),
com vista ao desenvolvimento dos Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP) de

nivel 5.

Ao longo destes quase frinta anos de existéncia a escola tem desenvolvido prestimosos
servicos  comunidade, sendo um dos principais fatores de afirmacdo da regido, quer a

nivel nacional quer a nivel internacional.
VII. Sistema de Garantia da Qualidade
A. Oftimizar a gestdo da instituicdo:
1. Assegurar a melhoria continua do ciclo do PDCA.
B. Enquadramento da escola com o EQAVET

O Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacdo e
Formacdo Profissionais (Quadro EQAVET), instituido pela Recomendacdo do Parlamento
Europeu e do Conselho de 18 de junho de 2009, foi concebido para melhorar a
Educacdo e Formacdo Profissional (EFP) no espaco europeu, colocando & disposicdo
das autoridades e dos operadores ferramentas comuns para a gestdo da qualidade, a
aplicar no dmbito da legislacdo e das prdticas nacionais. Com efeito, a sua utilizacdo
permite aos Estados-Membro documentar, desenvolver, monitorizar, avaliar e melhorar

a eficiéncia da EFP e a qualidade das prdticas de gestdo.

Segundo a ANQEP, foi uma aposta estratégica assumida a nivel nacional para a rede
de escolas profissionais, que decorreu dos compromissos assumidos por Portugal junto
da Comissdo Europeia no quadro da relacdo de parceria estabelecida para o periodo
de 2014 a 2020.
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http://www.praiadasrocas.com/index.php/bar-restaurante/
https://www.hoteldamontanha.com/
https://santosemarcal.pt/index.php/pt/ponte-velha/restaurante
https://www.quintadaslagrimas.pt/pt/
https://automata.pt/
https://www.azimutexxi.pt/
https://www.chuc.min-saude.pt/
https://www.fchampalimaud.org/
https://www.gesaude.pt/
https://matoseprata.com/
https://www.lubrigaz.pt/
https://www.lubrisport.pt/
https://www.erasmusmais.eu/
https://www.ipleiria.pt/
https://www.ipcb.pt/
http://portal2.ipt.pt/
http://www.ipg.pt/website/
http://www.qualidade.anqep.gov.pt/sobre.asp
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009H0708(02)&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009H0708(02)&from=EN
https://www.anqep.gov.pt/np4/home
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A nivel legislativo, o Decreto-Lei n.° 92/2014, de 20 de junho, que estabelece o regime
juridico das escolas profissionais privadas e publicas, estipula nos artigos 60° e 61° que as
escolas profissionais devem implementar sistemas de garantia da qualidade alinhados
com o quadro de referéncia EQAVET € que compete a ANQEP, I.P. promover,
acompanhar, apoiar e certificar as escolas na implementacdo desses pProcessos.
(ANQEP)

Esteve em curso a criacdo da fipologia de operacdo Qualidade e eficiéncia do sistema
de educacdo e formacdo para a promocdo do sucesso escolar do POCH, que permitiu
aos operadores de EFP que implementam cursos profissionais e/ou cursos com planos
proprios, a operacionalizacdo, a partir de 2019, do processo de alinhamento dos

respetivos sistemas de garantia da qualidade com o Quadro EQAVET.
C. Politica da qualidade

A 8 de outubro de 2020, a Petroensino | ETPZP obteve uma certificacdo da qualidade

alinhada com o Quadro EQAVET por 3 anos.

A Escola viu em boa hora neste processo de certificacdo da qualidade uma mais-valia
que Ihe permitird documentar, desenvolver, monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia
da oferta da ETPZP e a qualidade das prdticas de gestdo. Este processo implica
processos de monitorizacdo regulares, envolvendo mecanismos de avaliacdo interna e
externa, bem como relatérios de progresso, estabelecendo critérios de qualidade e
descritores indicativos que sustentam a monitorizagcdo e a producdo de relatdrios por

parte dos sistemas e dos operadores de EFP.

O ciclo de qualidade do EQAVET implementado inclui quatro fases interligadas:

Planear (definir metas e objetivos apropriados e mensurdveis);

— Implementar (estabelecer procedimentos que assegurem o cumprimento das

metas e objetivos definidos);

— Avadliar (desenvolver mecanismos de recolha e tratamento de dados que

sustentem uma avaliacdo fundamentada dos resultados esperados);

— Rever/Ajustar (desenvolver procedimentos para atfingir os resultados ainda ndo
alcancados e/ou estabelecer novos objetivos em funcdo das evidéncias

geradas, por forma a garantir a introducdo das melhorias necessdrias).
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https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/92-2014-25676935
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/quality-assurance-adult-education-and-training-53_pt-pt
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/quality-assurance-adult-education-and-training-53_pt-pt
https://www.petroensino.pt/wp-content/uploads/petroensino-politica-da-qualidade.pdf
http://www.qualidade.anqep.gov.pt/documentacao.asp
http://www.qualidade.anqep.gov.pt/documentacao.asp
http://www.qualidade.anqep.gov.pt/PDF/Guia_Alinhamento_EQAVET/Anexo%2010_Criterios%20de%20Conformidade%20EQAVET.pdf
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Estas fases do ciclo da qualidade contribuirdo de forma

inequivoca para a melhoria continua do servico de

educacdo e formacdo que a Escola presta.

PLANEJAR
Melhorias

AGIR
Implementar

Apresentam-se as linhas de orientacdo para as 4 fases
CHECAR
Resultados

do ciclo de Qualidade seguidas pela escola:

Identificacdo dos descritores EQAVET / prdticas de
gestdo a utilizar face aos objetivos e metas a alcancar
na gestdo da oferta de EFP (incluindo explicitacdo das metodologias de recolha de
dados e de feedback relativos aos indicadores e descritores em use na gestdo da
oferta de EFP):

—Refletir as metas / objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sGo

refletidos nos objetivos da escola;
-Sdo estabelecidas metas e objetivos explicitos;

—ldentificacdo de necessidades através da consulta e participacdo de

partes interessadas (internas e externas);

—As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da

Planeamento

qualidade estdo atribuidas;

—Participacdo ativa de todo pessoal no processo de planeamento e

desenvolvimento da qualidade.

—0Os planos de acdo sdo concebidos em consulta com os stakeholders;

—Os recursos sdo adequadamente calculados a nivel interno tendo em vista

alcancar os objetivos tracados;

—Desenvolvimento das competéncias do pessoal através de formacdo.

o
0
O
O
2
C
0]
S
o
[}
£

—-A autoavaliacdo é efetuada periodicamente (trimestralmente) e com a

participacdo das partes interessadas;

Avaliacdo

-Sd&o implementados sistemas de alerta rapido que permitem desenvolver

acodes de forma atempada.
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—Os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se elaborarem planos de

acdo adequados a revisdo das prdticas existentes;

—Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias
individuais de aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino.
Sdo utilizadas conjuntamente com as impressdes dos professores, para

inspirar novas acoes;

—E dado conhecimento publico da informacéo sobre os resultados da

revisdo;

—Discuss@o dos resultados da avaliacdo com as partes interessadas.

A suportar este compromisso com a qualidade serdo o documento base e plano de
acdo EQAVET, relatérios de execucdo intermédios (trimestrais e anuais) e planos de

melhoria.
D. Objetivos estratégicos, gerais, especificos

A escola deve estar atenta ao grau de satisfacdo dos diferentes elementos da
comunidade educativa, com especial relevo para a avaliacdo feita pelos alunos, o
publico-alvo direto do servico de formacdo e educacdo prestado pela ETPZP. A partir
dos resultados obtidos, a Escola pode intervir, tentando, através da implementacdo de
medidas diversas, melhorar a avaliacdo feita pelos alunos em relacdo ao servico de

ensino e formacdo de que beneficiam.

Alunos satisfeitos sGo tendencialmente alunos motivados para o processo de ensino
aprendizagem. E alunos motivados sdo, regra geral, alunos que obtém sucesso na sua

prestacdo académica.

Assente no diagndstico inicial do ponto onde se encontra a organizacdo, apresenta-se
de seguida a visdo prospetiva e de tendéncias para o proximo triénio em que vigora
este Projeto Educativo, de forma muito concreta e quantificavel, alinhando

perfeitamente os niveis de Qualidade EQAVET com a estratégia organizativa.

E de salientar que a estratégia da instituicdo para além de estar alinhada com o
quadro EQAVET, também tem como enquadramento a carfa educativa do Concelho
de Pedrogdo, a estratégia Europa 2020 e a estratégia infegrada de desenvolvimento

territorial e definicdo de quadro estratégico regido de leiria 2030.

UNIAO EUROPEIA

Fundo Social Europeu



https://www.cm-pedrogaogrande.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=167&Itemid=198
https://www.cm-pedrogaogrande.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=167&Itemid=198
https://www.adcoesao.pt/fundos/portugal-2020/portugal-2020-apresentacao/estrategia-europa-2020/
https://www.cimregiaodeleiria.pt/
https://www.cimregiaodeleiria.pt/
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1. Objetivos estratégicos:

A | Promover o sucesso escolar e profissional;

>

Reforcar a ligacdo com a comunidade, promovendo aimagem e cultura da
instituicdo;

C | Otimizar a gestdo da instituicdo.

2. Objetivos gerais:

= META
oG OBJETIVOS GERAIS DESCRICAO (3 ANOS) A B|C
Percentagem de alunos que
Taxa de conclusdo dos completam os cursos profissionais
OG.1 CUISOS em comparacdo com o total de 70% X
alunos que ingressam nesses
MesmOos CUrsos.
Percentagem de alunos que
Taxa de completam o curso profissional e
0G.2 " que se encontram no mercado 65% X
empregabilidade .
de trabalho ou que prosseguiram
de estudos.
Taxa de Percentagem dqs q_lunos que
empregabilidade nas ’rrgbolho em prof|s§oes
OG3 | | ~ diretamente relacionadas com o 60% X
dreas de formacdo do ) -
curso / area de Educacdo e
Curso - ,
Formacdo que concluiram.
Percentagem de Empregadores
satisfacdo dos que responderam “Satisfeito” e
0G.4 ¢ “Muito Satisfeito” no inquérito de 85% X | X
empregadores . ~
satisfacdo aos alunos
diplomados empregados.
Percentagem de alunos que
classificam a prestacdo global
OG.5 | Satisfacdo dos alunos da ETPZP como “Boa” ou “Muito 80% X
Boa" nos inquéritos de satisfacdo
realizados.
Percentagem de encarregados
. ~ de educacdo que classificam a
SatisfacGo dos restacdo global da ETPZP como
0G.6 encarregados de P o N " 9 R » 80% X
~ Boa” ou “Muito Boa"” nos
educacdo . . X -
inquéritos de satisfacdo
realizados.
Percentagem de professores e
Investimento na formadores que participam em
0G.7 formacdo de programas de fogmogoo em 70% x| x
professores e relacdo ao n.° total de
formadores professores e formadores da
ETPZP.
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3. Objetivos especificos:

Atendendo a uma visdo integradora e holistica de todo o processo formativo e ao
sistema de garantia de qualidade presente na ETPZP, ndo seria possivel alcancar todas
as metas dos objetivos gerais anteriores, sem existrem processos de suporte,
denominados por objetivos especificos. Estes, tém como principal finalidade servirem de

medidas intermédias, que estdo presentes de forma continuada ao longo da formacdo.

Anualmente, de acordo com o Quadro de Monitorizagdo de Indicadores da Escola,
serdo definidas metas anuais respeitantes aos objetivos especificos, cuja monitorizacdo
regular ird aferir do caminho seguido por determinado objetivo geral, havendo tempo
util suficiente para a sua refificacdo em caso de eventuais desvios, face a meta
prevista. Monitorizacdo intercalar e implementacdo de mecanismos de alerta precoce,

a escola monitoriza um conjunto de indicadores adicionais.

Assim sendo, apresenta-se de seguida um quadro de correspondéncia entre os

objetivos especificos e os objetivos gerais, tendo em conta a sua prevaléncia nos

mesmos:
OBJETIVOS
OBJETIVOS , GERAIS
OF ESPECIFICOS DESCRICAO Que A B|C
SUPORTAM
Percentagem de alunos que
abandona a escola antes de OG.1
OE.1 Reduzir o terminar o triénio de formacdo, OG.5 X
’ abandono escolar | medido em relacdo ao total de OG.6
alunos que iniciaram esses
mesmo Cursos profissionais.
Diferenca percentual entre o
i OG.1
Reduzir a taxa de | volume percentual de aulas
OE.2 . 0G.5 X
absentismo dadas e o volume percentual
. 0G.6
das aulas assistidas pelos alunos.
Percentagem de alunos sem
Melhorar o modulos em atraso em relacdo OG.1
OE.3 ao total de alunos inscritos nos 0G.5 X
sucesso escolar . . ;
cursos profissionais no periodo 0G.6
em referéncia.
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OBJETIVOS
OBJETIVOS = GERAIS
OF ESPECIFICOS DESCRIGAO QUE B¢
SUPORTAM
Aumentar a taxa Percentagem de alunos que
de sucesso na realiza com sucesso a PAP na
. - . . OG.1
realizacdo e época definida no
OE.4 = ~ 0OG.5
apresentacdo da cronograma, em relacdo ao
, 0G.6
PAP em época total de alunos que frequentam
normal o ciclo de formacdo.
Intensificar o
. Percentagem de encarregados
relacionamento -
de educacdo dos alunos que
com 0s
frequentam os cursos e que OG.1
OE.5 encarregados de 2 L X
~ est@o presentes nas reunides de 0G.6
educacdo ao L .
. entrega de avaliacdes no final
longo do ciclo . .
. de cada periodo letivo.
formativo
Intensificar o Novas parcerias firmadas, que
relacionamento | podem tomar a forma de 0G.2
OE.6 com as empresas | sessoes técnicas/aulas, de 0G.3 x | x
' e outras visitas de estudo e variadas OG.5
instituicoes formas de interligacdo com o 0G.6
empregadoras mercado de trabalho.
Percentagem da soma dos itens
de "Satisfeito" e "Muito Satisfeito" 0G.2
satisfacdo das nas respostas obtidas no 0G.3
OE.7 en’ridod(és de FCT questiondrio de desempenho 0G4 X | X
global do formando, constante 0G.5
de um item especifico do 0G.6
modelo de avaliacdo de FCT.
Realizar sessdes 0G.2
de preparacdo , ~ L OG.3
OE.8 | para aintegracdo S;r?ggu?g (sjeessE?nes rie (T)ecmcos OG.4 X | X
no mercado de prego. 0G.5
frabalho 0G.6
Adequar do perf!l Percentagem da soma dos itens
do aluno ao perfil " . 0G.2
de "adequado" e "muito
dolocal de adequado" em relacdo ao 0G.3
OE.9 | estdgio, tentando 9 > relae - 0G.4 X
. local de realizagdo do estagio
potenciar ao 0G.5
- em causa.
MAximo a sua 0G.6
empregabilidade
Grau de Percentagem de alunos que
satisfacdo dos classificam a prestacdo dos OG.1
OE.10 | alunos para com | docentes da ETPZP como “Boa™ OG.5
a prestacdo dos | ou “Muito Boa” nos inquéritos 0G.6
docentes de satisfacdo realizados.
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OBJETIVOS
OBJETIVOS = GERAIS
OF ESPECIFICOS DESCRIGAO Que A8 €
SUPORTAM
Grau de satisfacdo Percentagem de alunos que
dos alunos para classificam a prestacdo dos OG.1
OE11 com a prestacdo | respetivos Orientadores de Turma OG.S X
’ dos orientadores como “Boa” ou "Muito Boa" nos OG.é
educativos de inquéritos de satisfacdo )
tfurma realizados.
. ~ Percentagem de alunos que
Grau de satisfacao classificam a prestacdo dos
dos alunos para . ) OG.1
- respetivos diretores de curso
OE.12 com a prestacdo " " w7 . OG.5 X
. como “Boa” ou “Muito Boa" nos
dos diretores de . . . n 0G.6
CUISO inquéritos de satisfacdo
realizados.
Grau de satisfacdo Percentagem de alunos finalistas
& que classificam a prestacdo dos
dos alunos para . . OG.1
- respetivos orientadores de PAP
OE.13 com a prestacdo M - O ., OG.5 X
. como “Boa” ou “Muito Boa" nos
dos Orientadores . ritos g Hefaed 0G.6
de PAP inquéritos de satisfacdo
realizados.
Percentagem de alunos que
Grau de satisfacdo classificam a prestacdo da
dos alunos para secretaria, coordenacdo
OF.14 com a prestacdo pedagdgica e diregcdo OG.5 X N
) dos servicos pedagdgica, globalmente 0G.6
administrativos e considerados como “Boa” ou
pedagdgicos “Muito Boa” nos inquéritos de
satisfacdo realizados.
. ~ Percentagem de alunos que
Gg]oi 2E:ggsggrgo classificam os servicos do Bar e
par do Refeitério, considerados 0G.5
OE.15 com a prestacdo . " " X X
dos servicos de bar conjuntamente, como' Boa"” ou OG.6
o refeitéro “Muito Boa" nos inquéritos de
satisfacdo realizados.
Percentagem de alunos que
Grau de satisfacdo | classificam as instalacdes e a sua
OE.16 dos alunos para limpeza, avaliados OG.5 X N
) com asinstalagcdes | conjuntamente, como “Boa” ou 0G.6
e limpeza “Muito Boa” nos inquéritos de
satisfacdo realizados.
Criar um Plano de
ogzrrﬁgzooods N.° de sessdes do Plano de
que Formacdo dedicadas &
OE.17 necessidades ¢ %0 de Prof OG.7 X X
pedagégicas dos ormacdo de Professores e
professores e Formadores.
formadores
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E. Mapa de processos

A Escola adota uma abordagem de gestdo sistemdatica através de processos, que
estdo interrelacionados, confribuindo no seu conjunto para materializar a estratégia,
atingir os resultados educativos ambicionados, assim como, melhorar a forma continua

0 seu desempenho.
A rede de processos que sustenta o funcionamento da escola estd interligada.

Cada processo foi identificado em funcdo do valor acrescentado que proporciona, da
orientacdo que reflete a cultura da escola, assim como, dos requisitos de todas as
partes interessadas e objetivos pretendidos. A sua gestdo assenta numa perspetiva de
melhoria continua. Deste modo, o desenvolvimento de cada processo é planeado e

posteriormente, verificado e medido.

O modelo de processos estabelecido na escola assenta em trés grupos de processos
principais, que garantem a identificacdo dos requisitos do SGQ, a conformidade dos

processos com esses requisitos e a sequéncia e interacdes principais.

Processos Estratégicos: definem as orientacdes estratégicas para a escola, bem como,
traduzem o compromisso e envolvimento dos érgdos de gestdo no desenvolvimento,

manutencdo e melhoria do SGQ

Processos Operacionais: contribuem diretamente para a readlizacdo do servico.
Traduzem a materializacdo do valor acrescentado que a escola fornece a todas as

partes interessadas. (Ensino Profissional)

Processos de Suporte: contfribuem para o desenvolvimento eficaz dos processos de

realizacdo do servico e de gestdo.
Ver os mapas de processo's:
— PP.001: Processo Planeamento da Oferta Formativa;
— PP.002: Processo Desenvolvimento do plano de formacdo;
— PP.003: Processo FCT e empregabilidade;
— PP.004: Processo Gestado Administrativa e Financeira;
— PP.005: Processo MKT e COM;

— PP.006: Processo Gestdo de Recursos e Materiais;

15 Seguem em anexo.
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— PP.007: Gestdo do SGQ e Melhoria Continua.

F. Processos EQAVET: Quadro Resumo | Indicadores

PPOO1/1

Planeamento da
Formacdo

Indicadores:
—Taxa de turmas em funcionamento;
—Taxa de concretizacdo do plano de acdo.

PP0O02/1

Desenvolvimento do
Plano de Formacdo

Indicadores:

- Taxa de abandono escolar;

— Taxa de absentismo escolar;

— Taxa de conclusdo modular;
—Taxa de conclusdo dos cursos;
— Taxa de conclusdo da PAP.

PP003/1

FCTe
Empregabilidade

Indicadores:

—Taxa de conclusdo da FCT;

- Taxa de empregabilidade;

- Taxa de empregabilidade na drea de formacdo;
—Taxa de prosseguimento de estudos;

—Taxa de satisfacdo dos/as empregadores/as.

PP004/1

Gestao Administrativa
e Financeira

Indicadores:

— Taxa de satisfacdo com os servicos
administrativos;

—Taxa de execucdo orcamental do ciclo de
formacdo.

PPO05/1

Marketing e
Comunicacdo

Indicadores:

— NUmero de visualizacdes/partilhas nas redes
sociais;

— NUmero de acessos ao site;

— NUmero de alunos/as matriculados/as.

PP006/1

Gestdo dos Recursos

Indicadores:
— Taxa de cumprimento do plano de formacdo;
— Resultado da Avaliacdo de Desempenho.

PPO07/1

Gestdo do SGQ e
Melhoria Continua

Indicadores:

— Taxa de cumprimento das metas dos indicadores;

- Taxa de satisfacdo dos/as alunos/as;

- Taxa de satisfacdo dos/as encarregados/as de
educacdo;

—Tipo de selo EQAVET.
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Momento
. Processo de Momento de L.
Indicadores de Responsaveis
recolha recolha
tfratamento
MEDIA DAS Direcdo Técnico
PRIORIDADES DOS | Definicdo de Janeiro — Marco — Pedagdgica;
CURSOS (SANQ A | prioridades da fevereiro ok;;ril GAIOP;
NIVEL DO SANQ (e-mail) Qutros.
TERRITORIO)
Direcdo Técnico
DEFINICAO DA Reunido de Marco — abri Abril - Pedcgf)g'm?
REDE PELA CIMRL rede ¢ maio GAIOP;
Outros.
NUmero de DCID;
NEWSLETTER edicoes e Setembro — Setembro - Outros.
(OUTROS) publicitacoes agosto agosto
anuais
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POTENCIAL
TIPO DE OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXEEEI)ALT,LVEAMDA OFEEEI:AOA'\_TAEJEA';DA ACOES ATOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER EM OFERTA DE EFP ~ = (OPORTUNIDADES
STAKEHOLDER RELACAO A ESCOLA (ALTA, MEDIA RELACAOC AQ RELAGAO AOS DE MELHORIA)
BAIIXA) ’ STAKEHOLDER STAKEHOLDER
— Estabelecimento —Colaboracdo —Trabalho em
de cooperacdo nas atividades parceria para
entre desenvolvidas na que a escola
comunidade escola; seja um local de
INTERNOS Conselho edgcoﬁvo e Média aprovacdo dos Trobolhg oquisjgdoi
Consultivo entfidades locais documentos colaborativo atualizacdo e
(Cé&mara estruturantes. utilizacdo dos
Municipal e conhecimentos.
outras enfidades
daregido).
— Cumprir a sua —DirecGo e — Trabalho em
Carta de Missdo; Orientacdo; parceria com
— Promover o —Estabelecimento todos os
SUCEesso de metas a membros da
educativo e atingir para a comunidade
profissional dos Escola. em prol do
. formandos da sucesso dos
Diretor Trabalho
INTERNOS Pedagégico Escola, no que Alta colaborativo oluhos_g da
concerne projecdo da
qualidade do Escola no
ensino ministrado exterior.
aos formandos;
— Reconhecer e
celebrar o mérito
dos alunos.
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POTENCIAL
TIPO DE OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXPECTATIVA DA OFEEZ\OA&JS;DA ACOES ATOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER STAKEHOLDER EM OFERTA DE EFP ESCOLA EM RELACAO RELACAO AOS (OPORTUNIDADES
RELACAO AESCOLA | (ALTA, MEDIA, AO STAKEHOLDER DE MELHORIA)
BAIXA] STAKEHOLDER
— Elaboracdo de - Apresentacdo de — Disponibilizacdo | - Trabalho
Planos de reflexdes, sugestoes dos meios autébnomo de
Intervencdo e e resultados & necessdrios para andlise dos
) Planos de Direcdo e uma boa resultados /
Equipa de Melhoria; comunidade, para a atuacdo apresentacdo
INTERNOS Avaliacdo — Construcdo de Alta melhoria e aumento (diagndstico, de propostas de
Interna da insfrumentos de da Qualidade do monitorizacdo, melhoria do
Escola recolha de dados servico prestado na acompanhamen servico prestado
estatisticos; Escola. fo, conclusoes, na Escola.
— Andlise dos sugestoes de
documentos melhoria, ...)
oficiais da Escola.
— Definicdo, — Estabelecimento de | — Trabalho — Trabalho em
Orientacdo e metas a atingir no Orientador e parceria para
Planificacdo de gue concerne: ao colaborativo. que a escola
atfividades para a sucesso educativo seja um local de
comunidade dos alunos; aquisicdo,
educativa no — apresentacdo de atualizacdo e
INTERNOS Consellh'o sentido de Alta propostas e emissdo u’rilizog@o dos
Pedagdgico promover a de parecer sobre a conhecimentos.
formacdo dos elaboracdo do
alunos, do pessoal plano de formacdo,
docente e ndo atualizacdo do
docente pessoal docente e
ndo docente e do
Plano de Atfividades.
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o do Sistema
de Gestdo da
Qualidade;
—Promover o
cumprimento
das regras que
levem
implementaca
o do Sistema
de Gestdo da
Qualidade

POTENCIAL
OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXPECTATIVA DA OFERTA ATUAL DA ACOES A TOMAR
TIPO DE STAKEHOLDER STAKEHOLPER\ EM OFERTA DE EFP ESCOEA EM ESCO—'—'A EM (OPORTUNIDADES
STAKEHOLDER RELACAO A (ALTA MEDIA RELACAO AO RELACAO AQOS DE MELHORIA
ESCOLA BA'IXA) ’ STAKEHOLDER STAKEHOLDER
—Divulgar a Conhecer 0s — Trabalho de —Trabalho
Politica da pontos fortes e reflexdo analitico e
Qualidade da 0s pontos auténomo. avaliativo.
Escola; fracos da
—Ajudar a Escola com
implementar o vista a uma
sistema da melhoria
Gestdo da confinua.
Qualidade;
—Promover
INTERNOS Dinamizador implementaca Alta
da Qualidade
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POTENCIAL
OFERTA ATUAL IMPACTO NA EXPECTATIVA DA OFERTA ATUAL DA ACOES A TOMAR
TIPO DE STAKEHOLDER DOS STAKEHQLD\ER OFERTA DE EFP ESCOEA EM ESCO—'—'A EM (OPORTUNIDADES
STAKEHOLDER EM RELACAO A (ALTA, MEDIA RELACAO AO RELACAO AQOS DE MELHORIA
ESCOLA BAIXA) ’ STAKEHOLDER STAKEHOLDER
— Acompanha o —Informar, — Informacoes — Contactar os
percurso dos apoiar, sobre interessados.
formandos acompanhar e oportunidades
finalistas da orientar os de empregos;
EPDRR no que formandos; — Apoiar alunos
concerne —-Acompanhar o que ndo
empregabilida percurso dos concluiram a
de; formandos formacdo no
INTERNOS GAIOP — Caracteriza os Altq apos a i seu triénio;
formandos conclusdo do - Acompanhar
finalistas da Curso. os alunos apds
ETPZP no que a conclusdo
concerne a do curso;
situacdo em — Encaminhar os
que se formandos da
enconfram. ETPZP e outros

para Novas
formacoes.
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POTENCIAL
TIPO DE C;?iﬂ;;g{%’;; 238 IMPACTO NA EXPECTATIVA DA~ OFEEEI:AO'T_LL\J? '\I;\DA ACOES ATOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER RELACAO A OFERTA D,E EFP ESCOLA EM RELACAO RELACAO AOS (OPORTUNIDADES
ESCOLA (ALTB/?A:DI}/\/E)DIA, AO STAKEHOLDER STAKEHOLDER DE MELHORIA)
— Assegurar a —Acompanhar os — Trabalho — Trabalho em
unificacdo e alunos do respetivo colaborativo. parceria.
globalizacdo curso durante o seu
do ciclo de formacdo;
Conselhos de curso/turma:; —Ajudc1~r a solucionar
Orientadores | — Promover a questoes
Educativos de cooperacdo relacionadas com o
INTERNOS Turma e pedagégica e Alta percurso escolar e
. . = familiar dos alunos;
Diretores de a arficulagdo
Curso curricular. —Acompgnhor d
avaliacdo e
desenvolvimento
das aprendizagens
dos formandos, ao
longo da formagdo.
- Formacdo —Cumprimento dos — Trabalho —Trabalho em
pedagdgica, deveres inerentes colaborativo. parceria;
Professores e técnica e QoS cargos - Form,ogdo
INTERNOS Formadores profissional dos Alta desempenhados continua em
alunos. prol de uma
atualizacdo de
conhecimentos.
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POTENCIAL
TIPO DE OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXFI;E(CZ:BAI\_E\VEAMDA OFEEEI:AO'T_LL\J?&DA ACOES ATOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER EM OFERTA DE EFP = o (OPORTUNIDADES DE
STAKEHOLDER RELACAO AESCOLA | (ALTA, MEDIA, RELACAO AO RELAGAO AOS MELHORIA)
BAIXA STAKEHOLDER STAKEHOLDER

— Assegurar o bom —Promover a — Trabalho — Trabalho em parceria;
funcionamento implementacdo de colaborativo. - Formacdo continua
da escola, com valores, a em prol de uma
orientacdo civica formacdo do aluno atualizacdo de

Pessoal ndo e pedagdgica como individuo conhecimentos.
INTERNOS Alta .
docente dos formandos, responsavel,
promovendo a autébnomo e
relacdo de participativo.
respeito entre
pares.

— Acolhimento, —Orientacdo de — Trabalho — Trabalho em parceria;
diagnéstico e formandos para colaborativo. — Intensificar as agcoes
encaminhamento intfegrarem os de divulgag¢do da

i dos formandos cursos de escola no senfido de
INTERNOS Cenftro qudlifica Alta - .
para formacdo. aumentar o numero
determinada de formandos.
drea de
formacdo.

— Manutencdo e —Cumprimento dos - Formacdo — Cumprimento dos
desenvolvimento deveres constantes adequada. seus deveres de
da escola ho que no Regulamento estudantes;
concerne & Interno e Estatuto — Participacdo nas

INTERNOS Alunos selecdo de cursos Alta do Aluno. atividades propostas;
de formacdo e — Envolvimento mais
equipamento ativo dos elementos
técnico inerente da Associacdo de
Q0Ss CUrsos. Estudantes.
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POTENCIAL
TIPO DE OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXEEEQTILV;MDA OFIIEEE?OT_KJQ;\DA ACOES ATOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER EM OFERTA DE EFP ~ p (OPORTUNIDADES
STAKEHOLDER RELACAO A ESCOLA (ALTA, MEDIA RELACAOC AQ RELAGAQ AOS DE MELHORIA)
BAIIXA) ’ STAKEHOLDER STAKEHOLDER

- Selecdo da — Empenho e — Ministra — Trabalho em
formacdo dos intervencd@o no formacdo de parceria;
seus educandos. percurso qualidade aos — Atividades de

. escolar dos seus seus educandos envolvimento
Pais / .
educandos; de forma a para a
INTERNOS Encarregados Alta . o ) . ~
- — Cumprimento permitir um dinamizacdo da
de Educacdo . .
da Lei geral no ingresso no escola.
que concerne mercado de
aos seus frabalho.
deveres.

— Definire — Dotar as — Cumpre e faz — Aumentar as
promover a escolas de cumprir todas as taxas de
execucdo das meios materiais regras conclusdo dos
politicas relativas e humanos emanadas da CUrsos para se

EXTERNOS Iv\inis’rério—do a eqlu.coc;do; Alta para que esta tutela. conseguir a
Educacdo — Participar, na alcance o abertura de
coordenacdo sUCesso. NOVOS CUrsos/
das politicas de formacoes.
educacdo e
formacdo.

— Adequacdo — Colaboracdo e | — Oferta de — Coordenacdo
entre a acolhimento profissionais para
necessidade do dos formandos qualificados. desenvolver

EXTERNOS Empregadores mercado de Alta das varias areas fortes lacos
frabalho e a de formacdo. institucionais e
oferta formativa frabalho em
da escola. parceria.
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Profissional da Zona do Pinhal
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POTENCIAL
TIPO DE OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXPECTATIVA DA~ OFEEEI:AOA'\_TAEJEA&DA ACOES ATOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER STAKE~HOI:DER EM OFERTA D,E EFP ESCOLA EM RELACAO RELACAO AOS (OPORTUNIDADES
RELACAO AESCOLA (ALTA, MEDIA, AO STAKEHOLDER DE MELHORIA)
STAKEHOLDER
BAIXA)

— Fornecer — Orientacdo e — Oferta de — Promover o
informacdes sobre indicacdo de profissionais frabalho em
as necessidades ofertas de qualificados. parceria.

ANQEP de mercado emprego;
EXTERNOS (estudo de Média — ldentificac@o das
CIMRL )
mercado) com dreas de trabalho
vista & com maior
reformulacdo da necessidade /
oferta formativa. procura.

— Criacdo de - Oferta de — Fornecimento — Promover a
parcerias, formacdo e de formandos interacdo e/ou
protocolos aperfeicoamento e/ou cooperacdo

Universidades profissional. formadores enfre aescola e
EXTERNOS e Insfitutos Alta habilitados para 0s organismos.
politécnicos a lecionacdo
das dareas
técnicas dos
CUrsos.
L - Informar a escola — Receber dados — Trabalho — Promover
AssOCIaCao sobre as dreas que possibilitem a colaborativo. contactos/
Empresarial profissionais mais o tomada de parcerias.
EXTERNOS Penedo do prementes na Média opcdes certas.
Granada e regido.
Médio Zézere
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POTENCIAL
TIPO DE OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXEEEIDALT,LVEAMDA OFEEEI:AO'T_LL\JS\%\DA ACOES ATOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER EM OFERTA DE EFP u o (OPORTUNIDADES
STAKEHOLDER RELACAO AESCOLA | (ALTA, MEDIA, RELACAO AO RELAGAO AOS DE MELHORIA)
BAIXA STAKEHOLDER STAKEHOLDER
— Solicitar informacdes Fornecimento de — Oferta de — Promover o
dos anfigos dados dos profissionais frabalho em
formandos que se formandos (NISS), qualificados. parceria.
Seguranc¢a encontram no L para
EXTERNOS Social mundo de trabalho Media monitorizacdo dos
de forma a alunos no
conhecer-se o seu mercado de
percurso. frabalho.
— Melhorar a Oferta de acoes — ldentificacdo e — Realizacdo de
formacdo continua de formacdo comunicacdo acoes de
tros d dos professores/ continua de das dreas de formacdo
EXTERNOS Centros ae formadores. Média professores que formacdo continua.
Formacdo ~ L.
va@o de encontro necessarias.
as necessidades
identificadas.
— Promover e divulgar Colaboracdo e — Oferta de — Promover o
0S CUrsos ministrados parcerias nas profissionais frabalho em
na escolq; vdrias dreas qualificados; parceria.
— Identificacdo das (emprego para os | — Promocdo e
necessidades do formandos, locais desenvolvimento
mercado de de Formacdo em do concelho.
EXTERNOS Municipios trabalho; Alta Contexto
- Cedéncia de Trabalho);
instalacdes para a Cedéncia de
realizacdo de espacos para
afividades. atividades;
Divulga¢do da
escola.
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POTENCIAL
OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXPECTATIVA DA OFERTA ATUAL DA ACOES A TOMAR
TIPO DE STAKEHOLDER STAKEHOL-DER‘ EM OFERTA DE EFP ESCOEA EM ESCO—LA EM (OPORTUNIDADES
STAKEHOLDER RELACAO A (ALTA MEDIA RELACAO AO RELACAO AQS DE MELHORIA
ESCOLA BA:IXA) ’ STAKEHOLDER STAKEHOLDER
— Formacdo em —Colaboracdo e | - Trabalho —Sessdes de
Socorrismo; parcerias Nas colaborativo. esclarecimento
— Protecdo atfividades no / Formacdo.
EXTERNOS Bombeiros ambiental. Médio admbito de
acdes de
solidariedade.
— Colaboracdo e —Colocacdo de — Trabalho — Promover o
Associacdo parcerias Nos formandos para colaborativo; frabalho em
de diferentes areadlizacdo da | — Oferta de parceria.
empresarios, locais para a Formacdo em técnicos de
EXTERNOS de Turismo, realizacdo de Alta Contexto nivel 4
Restauracdo/ Formacdo em Trabalho. qualificados.
Hotelaria e Contexto
ouftras. Trabalho.
— Colaboracdo e —Colocacdo de — Trabalho — Promover o
parcerias Nos formandos para colaborativo; tfrabalho em
L diferentes areadlizacdo da | — Oferta de parceria.
Associacdo . ~ .
de Iocqls paraa Formacdo em ’re,cnlcos de
EXTERNOS L realizacdo de Alta Contexto nivel 4
empresarios = pe
P Formacdo em Trabalho. qualificados.
de mecdnica
Contexto
Trabalho.
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POTENCIAL
OFERTA ATUAL DOS IMPACTO NA EXPECTATIVA DA OFERTA ATUAL DA ACOES A TOMAR
TIPO DE STAKEHOLDER STAKEHOLDER‘ EM OFERTA DE EFP ESCOLA EM ESCOLAEM (OPORTUNIDADES
STAKEHOLDER RELACAO A (ALTA MEDIA RELACAO AO RELACAO AOS DE MELHORIA
ESCOLA BA:IXA) ’ STAKEHOLDER STAKEHOLDER
— Colaboracdo e —Colocacdo de — Trabalho — Promover o
parcerias Nos formandos para colaborativo; frabalho em
IPSS (e.g. . . . = .
diferentes locais areadlizacdo da | — Oferta de parceria.
Santa Casa da - . .
LT para a Formacdo em técnicos de
EXTERNOS Misericordia ; ~ Alta ;
.~ realizacdo de Contexto nivel 4
de Pedrégdo = o
Formacdo em Trabalho. qualificados.
Grande)
Contexto
Trabalho.
— Colaboracdo e — Esclarecimento | — Trabalho — Promover o
parcerias; sobre colaborativo frabalho em
— Acoes de prevencdo e parceria.
Centro Saude formacdo na cuidados de
EXTERNOS / Unidades de drea da saude. Médio saude e
Saude educacdo
sexual;
Acoes de
formacado.
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VIII. ANALISE DE RESULTADOS E PLANOS DE MELHORIAS

Aprovado, por unanimidade, em reunido do Conselho Pedagdgico n.° 256, de 04/10.

A. Explicitacdo das metodologias para andlise contextualizada dos resultados

alcancados e definicdo das melhorias a introduzir na gestdo de EFP

SITUACOES ~ -
PROCESSO IDENTIFICADAS ACAO DE MELHORIA IMPLEMENTACAO
Ingresso tardio (alunos Divulgacdo
PALOP e alunos antecipada da oferta
transferidos de formativa;
curso/escola) Melhorar os canais de
comunicacdo da
escola.
Adaptacdo a escola Acdes de divulgacdo
RESULTADOS € Jo ensino modular. do ensino profissional:
. Atitudes inadequadas ensino modular e
ACADEMICOS , . e -
ao nivel e ao fipo de especificidades das
o . C Plano de
ensino; dareas sécio-cutural, Atividades do
Assiduidade cientifica e técnica; Xm0 ANO
insuficiente; Propostas de medidas P etivo
Necessidade de de suporte a melhoria ’
tempo adicional para e dinclusdo,
realizacdo de tarefas. frabalhadas pela
_ ~ equipa multidisciplinar. Projeto
Afividades ndo o ~ -
. s Planificacdo das Educativo do
PLANO DE realizadas devido ¢ - . .
. ~ . atividades para o proximo ciclo de
ATIVIDADES situacdo de Pandemia (ximo ano letivo Formacao
do COVID-19 P : ¢do.
Disciplinas com mais Propostas de medidas
ENSINO- de 50% de moddulos de suporte a melhoria
APRENDIZAGEM em atraso. e ainclusdo,
frabalhadas pela
equipa multidisciplinar.
Desisténcia e Levantamento das
abandono escolar; necessidades dos
OUTROS ~ i
Formacdo de stakeholders: alunos e
INDICADORES
docentes. encarregados de
educacdo e docentes.

65

IX.ESTRATEGIA DE COMUNICACAO
A. Definicdo da informacdo a disponibilizar relativa d melhoria continua da

oferta de EFP, sua periodicidade e formas de divulgacdo.

As conclusdes da autoavaliacdo serdo divulgadas trimestralmente, (final de cada
periodo letivo), no final do ano lefivo e no final do periodo de vigéncia deste Projeto

Educativo.
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Na andlise frimestral dos resultados, serd realizado e apresentado ao Conselho
Pedagdgico, um relatério de avaliacdo do grau de execucdo das metas previstas no
Projeto Educativo da Escola. Se forem observados desvios nos valores das metas a

alcancar, serdo elaborados planos de melhoria tendentes a corrigir a situacdo.

No final de cada ano letivo, serd realizado um relatdrio final anual de avaliagdo do grau
de execucdo das metas previstas no documento base e no plano de acdo EQAVET.
Este relatdrio serd apresentado ao Conselho Pedagdgico e ao Conselho Consultivo de
forma a obter-se sugestdes de acdes e/ou processos que permitam a melhoria continua
dos resultados obtidos. Os resultados constantes deste relatdrio serdo assim o ponto de

partida para a preparacdo do proximo ano letivo.

No final do triénio de vigéncia do Projeto Educativo da Escola, serd feito um relatdério
final global, devidamente fundamentado, sobre a implementacdo do processo de
certificacdo da qualidade EQAVET, onde serdo referidos, os objetivos/metas
alcancados, o©os desvios observados, os planos de melhoria introduzidos, os
constrangimentos verificados e a andlise das melhorias verificadas resultantes da
implementacdo deste processo de cerfificacdo da qualidade. A elaboracdo deste
documento é da responsabilidade da Equipa de Avaliacdo Interna, e serd submetido

ao Conselho Pedagoégico e ao Conselho Consultivo para aprovagdo.
Todos os documentos e relatdrios produzidos serdo divulgados na Pagina da Escola.
B. CONCLUSAO

Este documento base foi elaborado com suporte nos pressupostos inerentes ao sistema
de certificacdo da qualidade na educacdo e formacdo, alinhado com o Quadro
EQAVET. Pretende ser um documento dindmico, aberto e partilhado, cujos principios
orientadores tém como objetivo primordial permitir uma melhoria e reflexdo constantes

e participadas, partindo de um mapeamento da sua situacdo atual.

Pretende-se aqui explanar as linhas de orientacdo da atuacdo da Escola, no
cumprimento daquele que é o seu principal objetivo, o servico educativo. Aqui se firma,
mais uma vez, o compromisso com a qualidade da oferta do ensino profissional,
mencionando O que pretende ser e 0s passos que pretende desenvolver para o
conseguir, no quadro da sua autonomia, das suas funcdes e das suas competéncias,

afirmando a sua identidade organizacional através de um plano estratégico. Este Plano
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tem uma duracdo prevista de frés anos e a sua operacionalizacdo serd concretizada
através dos documentos estruturantes da Escola, nomeadamente o Projeto Educativo,

o Plano de Atividades / Plano de Acdo.

Por fim, como é normal acontecer com qualquer projeto que se pretenda dinGmico,
este também poderad ser sujeito a eventuais ajustes ou corregcées quando tal se revele

pertinente.
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A. Os Processos:

PROJETO EDUCATIVO 2023-26

Aprovado, por unanimidade, em reunido do Conselho Pedagdgico n.° 256, de 04/10.

1. PP.00T: Processo Planeamento da Oferta Formativa

Finalidade do Processo: DefinicGo da Estratégia e Planeamento do Novo Ano Letivo

Gestdo do Processo: Geréncia e Direcdo Pedagdgica

Entradas:

—Dados e resultados do ano
anterior;

—Informacdes da ANQEP / CIM /
DGEstE;

—Relatério de avaliagcdo do ano

—Informacdo dos inquéritos de
satisfacdo dos alunos/as;
—Dados dos/as alunos/as.

anterior;

Planeamento

Implementacdo

Avaliacdo

Geréncia e direcdo
pedagdgica

Participa:
Stakeholders

— Definicdo da oferta com
base no nUmero de
turmas autorizadas, na
existéncia de aditamento
dos cursos selecionados,
no nivel de prioridade
regional da oferta, nos
recursos e oferta
existentes.

(Plan — PDCA) (Do — PDCA) (Check — PDCA)
1. Definicdo da oferta | - Reunido de
rede/orientacoes da
Responsdvel: DGEstE/ANQEP/CIM;

Oferta formativa

2. Validagao da
candidatura a oferta
formativa

Responsdvel:
Geréncia

Participa:
Direcdo Pedagdgica

— Validacdo pela Direcdo
da escola da oferta
formativa definida;

— Fundamentacdo e
contextualizacdo do
CUrso para o processo de
candidatura;

— Aprovacdo pela DGEsStE;

— Publicacdo no site da
DGEstE.

Oferta formativa

3. Atudlizagdo de planos
curriculares

Responsdvel:
Direcdo Pedagodgica

Participa:

— Avaliacdo das
necessidades de
atualizacdo dos planos
curriculares, face ds
alteracoes intfroduzidas
pela ANQEP no Catdlogo
Nacional de

Modelo 53 DP:
Plano curricular
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Diretores/as de Curso

Qualificacodes;

Proposta de alteracdo
das matrizes curriculares-
base até 25% da carga
hordria prevista (Portaria
235-A/2018 de 23 de
agosto), ou acima de 25%
(Portaria 181/2019 de 11
de junho);

Aprovacado pela DGEstE.

4. Definigao/atualizagao do
Projeto Educativo e
Regulamento Interno

Responsdvel:
Geréncia e direcdo
pedagdgica

Participa:
Stakeholders

Avaliacdo das
necessidades de
alteracdo do Projeto
Educativo e do
Regulamento Interno,
face as alteracoes
introduzidas pelo novo
ano letivo;
Definicdo/revisdo dos
objetivos estratégicos do
Projeto Educativo;
Definicdo/revisdo das
metas do Projeto
Educativo.

— DG.003 - Projeto
Educativo: objetivos
estratégicos e metas;

— DG.004: Regulamento
Interno.

5. Elaboragdo do calenddrio
escolar / calendarizagdo
FCT

Responsdvel:
Direcdo Pedagdgica

Participa:
Diretores de Curso

Planeamento do ano
letivo, definicdo das
interrupcoes letivas,
calenddrio de reunides,
momentos de avaliagdo
e recuperacdo,
calendarizacdo da FCT,
PAP e PAF;

Reunides de
coordenacdo de curso;
Reunides de conselho de
turma;

Reunides de grupos
disciplinares;

Reunides gerais de
professores/as.

— Modelo 217DP:

Calenddrio escolar;

— Modelo 182DA:

Convocatéria para
reunioes;

— Modelo 137DP: Atas de

reunioes;

— Modelo 57DA:

Planificacdo da carga
hordria.

6. Distribuigdo de hordrios e
tarefas

Responsdvel:
Direcdo Pedagdgica

Participa:
Servicos Administrativos

Definicdo dos hordrios de
cada turma e cada
professor/a, mediante
recursos disponiveis.

— Modelo 62DA: Modelo
de hordrio de turma;

— Modelo 22DA: Modelo de
hordrio docentes.

7. Concecgdo do Plano

Planeamento das

— Modelo 140DP: Plano
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Anual de Atividades

Responsdvel:
Direcdo Pedagodgica

Participa:
Professores/as
Diretores/as de Curso
Servicos Administrativos

atividades de
enriguecimento das
componentes letiva e ndo
letiva, ao longo do ano;

— Definicdo de recursos e
meios para os concretizar.

Anual de Afividades;
Formuldrio de avaliacdo
de visita / atividade;
Modelo 178DP: Relatdrio
de visita / atividade.

8. Revisao do sistema e
autoavaliagao

Responsdvel:
Direcdo Pedagodgica

— Revisdo do sistema de
modo a verificar a
concretizacdo dos
objetivos definidos no
Projeto Educativo;

— Autoavaliacdo das

Relatdrio de
autoavaliacdo;

Modelo 220DP: Plano de
acdes de melhoria.

Participa: atividades desenvolvidas
Equipa de Monitorizacdo da pela escola, no @mbito do
Qualidade sistemna de garantia da
Stakeholders qualidade;
— Definicdo do plano de
acoes de melhoria a
implementar.
— Oferta formativa; Calenddrio
— Projeto Educativo Hordrios das turmas e
atualizado; professores e professoras;
- Regulamento Interno Relatério de
Saidas: atualizado; autoavaliacdo;
— Planos curriculares, Plano de acdo de
cronogramas, distribuicdo melhorias.
de servico, estruturas
modulares;
. — Taxa de turmas em funcionamento;
Indicadores:

— Taxa de concretizacdo do Plano de Acdo.
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2. PP.002: Processo Desenvolvimento do plano de formacdo

Finalidade do Processo: Execucdo do Plano de Formagdo do Ano Letivo

Gestdo do Processo: Direcdo Pedagdgica

Entradas:

— Alunos/as matriculados/as;

— Projeto Educativo atualizado;
— Objetivos e metas;

— Plano Anual de Atividades;

—Planos curriculares, cronogramas,
distribuicdo de servico, estruturas
modulares;

—Avaliagcdo FCT.

Planeamento
(Plan — PDCA)

Implementacdo
(Do — PDCA)

Avaliacdo
(Check - PDCA)

1. Atividades Curriculares e
de Enriquecimento
Curricular

Responsdvel:
Direcdo Pedagodgica

Participa:
Diretores/as de Curso
Diretores/as de Turma

Professores/as/
Formadores/as

Estruturas modulares;
Aulas;

Visitas de estudo,
semindrios, workshop e
outras atividades;
Fpocas extraordindrias
de recuperacdo de
modulos em atraso;
Apoio pedagdgico
individualizado;
Acompanhamento de
alunos e alunas
beneficidrios/as de
medidas de suporte de
aprendizagem e &
inclus@o;
Concursos/Projetos;
Eventos, feiras e
colaboracdes na
comunidade.

—Dossié pedagdgico

—Modelo 145DP: Estruturas
modulares;

—Modelo 178DP: Relatdrio de
visita de estudo;

—Formuldrio de avaliacdo de
visita de estudo/atividade;

—Modelo 08DP: Pauta
Modular;

—Modelo 16DP: Pauta
frimestral;

—Modelo 47DP: Pauta
Trimestral CEF.

2. Formag¢ao em Contexto
de Trabalho

Responsdvel:
Direcdo de Curso

Participa:
Direcdo Pedagdgica

Identificacdo de
empresas;

ldentificacdo do perfil
do/a aluno/a;
Distribuicdo dos alunos e
alunas pelas entidades
de acolhimento que
asseguram a FCT;
Avaliacdo da FCT.

— Dossié de Direcdo de
Curso

— Modelo 58DP: Protocolo
Estdgio CEF;

— Modelo 188DA: Protocolo
FCT;

— Modelo 164DP: Caderneta
FPCT CEF;

— Modelo 165DP: Plano FCT.

3. Prova de Aptidao
Profissional

Responsdvel:
Diregdo Pedagodgica

Anteprojeto de PAP;
Crientacdo da PAP;
Desenvolvimento do
projeto;

Critérios de avaliacdo
da PAP;

— Dossié de Coordenacdo
de Curso;

— Modelo 151DP: Relatério de
progressdo das PAP

— Modelo 146DP: Ficha de
avaliacdo mensal da PAP
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Participa:

Diretores/as de Curso
Diretores/as de Turma
Orientadores/as de PAP
Formadores

— Avadliacdo intermédia e

final;

— Sessdo de apresentacdo

puUblica da PAP;

— Classificacdo final da

PAP.

— Modelo 173DP: Ata da PAP;
— Modelo 149DP: Pauta de
avaliagcdo da PAP.

4. Prova de Avadliagdo Final

Responsdvel:
Diregdo Pedagodgica

Participa:

Diretores/as de curso
Diretores/as de Turma
Orientadores/as de PAP
Formadores/as

— Regulamento da PAF
— Matriz da Prova;
— Readlizacdo de prova

tedrica;

— Realizacdo de prova

pratica;
— Classificacdo final da
PAF.

— Dossié de Coordenacdo
de Curso;

— Modelo 137DP: Ata da PAF;

— Pauta de avaliacdo de
PAF.

5. Diregdo de turma

Responsdvel:
Diretor/a de Turma

Participa:
Professores/Formadores
Direcdo Pedagdgica
Servicos de Psicologia e

— Controlo de assiduidade,
comportamento e
aproveitamento;

— Comunicacdo com os EE
dos alunos e alunas;

— Organizacdo dos
conselhos de turma;

— Preparacdo da
informacdo para os EE;

— Dossié de Direcdo de
Curso/Direcdo de Turma;

— Modelo 152DP: Registos de
contactos;

— Modelo 137DP: Atas de
reunioes;

— Modelo 48DP: Relatdrio
Avaliacdo;

— Modelo 84DP: Ficha
avaliagdo frimestral;

72

Crientacdo | - Reno,vogoes de — Modelos 40DP: Faltas Totais
maftricula )
~ , . Aluno;

- Preparacdo de relatdrios | Modelo 41DP: Faltas
para entidades externas; Detalhadas do Aluno:

— Confrolo do - Modelo 16DP: Pauta
cumprimento dos Planos trimestral:
de Recuperacdo; — Modelo 47DP: Pauta

— Coordenagdo de trimestral CEF;
atividades — Modelo 139DP: Participacdo
interdisciplinares. Disciplinar;

— Modelo 198 DP: Planificacdo
dos dominios de articulacdo
curriculares.

— Aproveitamento dos —Alunos/as admitidos/as a
saidas: alunos e alunas; FCT; .
) - PAP; —Alunos/as Diplomados/as.
— PAF;
— Taxa de abandono escolar;
— Taxa de absentismo escolar;
Indicadores: — Taxa de conclusdo modular;

— Taxa de conclusdo dos cursos;

— Taxa de conclusdo da PAP.
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3. PP.003: Processo FCT e empregabilidade

Finalidade do Processo: Identificacdo de Parceiros para a FCT e Monitorizacdo da
Empregabilidade dos/as diplomados/as.

Mercado de Trabalho e a Formacdo em Contexto Escolar.

Arficulacdo enfre as

Necessidades do

Gestdo do Processo: Direcdo Pedagdgica e Diretores/as de Curso.

Entradas:

—Alunos/as admitidos/as a FCT;

—Ofertas de emprego;
—Alunos/as diplomados/as.

Planeamento
(Plon — PDCA)

Implementacdo
(Do — PDCA)

Avaliacdo
(Check - PDCA)

1. Parcerias e Protocolos

Responsdvel:
Direcdo Pedagdgica

Participa:

Direcdo de Curso
Servicos de Psicologia e
Orientacdo

- ldentificacdo de
potenciais parceiros para
organizacdo da FCT e dos
CUrsos;

— Promocdo de parcerias
para acolhimento da FCT;

— Outras.

—Modelo 35DA: Protocolo
estagio

—Modelo 188DA: Protocolo
FCT

—Modelo 182DA:
Convocatdria para
reunioes;

—Modelo 137DP: Ata de
reunido.

2. Empregabilidade e
prosseguimento de
estudos

Responsdvel:
Direcdo de Curso

Participa:
Direcdo Pedagdgica
Servicos de Psicologia e

— Promocdo de sessdes de
esclarecimento sobre
empregabilidade e
prosseguimento de
estudos

— Divulgagdo de ofertas de
emprego;

— Acompanhamento da
empregabilidade.

—Modelo 245DP: Mapa de
Recolha da
Empregabilidade.

Orientacdo
, . — Avaliacdo FCT; — Prosseguimento de
Saidas: o )
— Empregabilidade; estudos.
— Taxa de conclusdo da FCT;
— Taxa de empregabilidade;
Indicadores: - Taxa de empregabilidade na drea de formacdo;

— Taxa de prosseguimento de estudos;

— Taxa de satisfacdo dos empregadores.
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4. PP.004: Processo Gestado Administrativa e Financeira

Finalidade do Processo: Gestdo administrativa e financeira da Escola

Gestao do Processo: Geréncia

Entradas:

— Matricula de alunos e alunas;
— Plano de formacado;

— Dados de alunos/as e
professores/as;

— Documentos e dados
contabilisticos.

Planeamento
(Plan - PDCA)

Implementacdo
(Do - PDCA)

Avaliacdo
(Check - PDCA)

1. Gestao Administrativa

Responsdvel:
Geréncia

Participa:
Servicos Administrativos
Servicos Informaticos

— Envio de informacgdes ao
corpo docente;

- Atendimento;

— Processos individuais dos
alunos e alunas e
professores/as e
formadores/as;

— Expediente;

— Gestdo de reclomacdes;

— Gestdo de ocorréncias e
ndo conformidades;

— Gestdo de documentos e

— Livro de reclamacgdes;
— Gestdo de arquivo;
— Portal Escolar;

— Conferéncia documental.

registos.
2. Gestao Financeira | - Candidaturas Financeiras | — Demonstracoes
— Orcamento; financeiras;
Responsdvel: | — Execucdo do orcamento; | — Termos de aceitacdo;
Geréncia | — Contabilidade; — Reembolsos.
— Prestacdo de Contas.
Participa:
Servicos de

Contabilidade

— Satisfacdo das
necessidades

— Controlo orcamental.

Saidas: administrativas;
— Equilibrio financeiro;
. . — Taxa de satisfacdo com os servicos administrativos;
Indicadores:

— Taxa de execucdo orcamental do ciclo de formacdo.
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5. PP.005: Processo MKT e COM

Finalidade do Processo: DefinicGo do Plano Estratégico para o Ano Letivo

Gestdo do Processo: Direcdo Pedagdgica

alunos;
Entradas:

— Avaliacdo da satisfacdo dos

— Avaliacdo de iniciativas de
comunicacdo anteriores;

— Oferta formativa para o ano
letivo.

Planeamento
(Plan — PDCA)

Implementacdo
(Do — PDCA)

Avaliacdo
(Check - PDCA)

1. Definigdo das atividades
de marketing da escola.

Responsdvel:
Departamento de

Comunicacdo e Inovacdo
Digital

Participa:

Direcdo e Direcdo
Pedagdgica e Diretores/as
de Curso

— Andlise de mercado,
nomeadamente com o
estudo do publico-alvo
da escola, da
concorréncia e de outras
entidades de interesse
para a escola;

— Andlise dos dados
aferidos no estudo de
mercado;

— Criacdo e
desenvolvimento do
plano de marketing;

— Definicdo de um plano
estratégico que vise
delinear o plano de
comunicacdo global.

— Plano de Marketing;

— Plano de comunicacdo;

— NUmero de pré-inscricoes
e de inscricoes;

— Visualizacoes no website
da Escola;

— Din@mica das Redes
Sociais da Escola.

2. Comunicagado interna e
externa de atividades

Responsdvel:
Direcdo Pedagdgica

Participa:

Geréncia

Corpo docente
Corpo discente
Encarregados/as de
Educacdo

— Desenvolvimento de
atfividades/eventos
internos, envolvendo a
participacdo de toda a
comunidade escolar;

— Desenvolvimento de
atividades que visam
aproximar a Escola &

comunidade, apelando a

participacdo desta;

— Apoio e colaboracdo nas
atividades desenvolvidas
pelos alunos e alunas da
Escola, quer a nivel
interno, quer a nivel
externo.

— Protocolos com
enfidades da regido;

— Pedidos de colaboracdo
da Escola;

— Participacdo da
comunidade em eventos
da Escola.

3. Eventos

— Participacdo em feiras de
formacdo profissional,

— Eventos organizados;
— Afluéncia/participacdo
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Responsdvel:
Direcdo Pedagdgica

Participa:

Entidades parceiras
Promotores externos
Corpo discente
Corpo docente

workshops, promovidos por
entidades de ensino,
cultura, entre outras;

—Criacdo e
desenvolvimento de
workshops, semindrios,
debates, acdes de
formacdo, destinados &
comunidade escolar,
relacionados com temas
relevantes sobre o ensino,
sociedade, tecnologia,
entre outros temas de
interesse;

- Promocdo de eventos
relacionados com a
estratégia de
internacionalizacdo da
Escola.

Nnos eventos;

— Avaliacdo dos eventos;

- Visualizacdes no website
da Escola;

— Visualizacdes das
publicacdes das Redes
Sociais.

4. Publicidade

Responsavel:
Departamento de Relacdes

Externas e Comunicacdo

Participa:
Geréncia e direcdo
pedagdgica

— Criacdo de ferramentas
publicitdrias, relacionadas
com a oferta formativa,
bem como, com as
atividades, eventos
promovidos na e pela
Escola;

— Dinamizacdo do website;

— Dinamizacdo das Redes
Sociais

— Criacdo de meios
publicitdrios internos e
externos (cartazes,
folhetos, banners, pop-
ups, entre outros).

— Materiais publicitdrios;

— Visualizacdes do website
da Escola;

— Visualizacdoes das
publicacdes nas Redes
Sociais.

5. Marketing direto

Responsdvel:
Geréncia e direcdo
pedagodgica

Participa:

Departamento de
Comunicacdo e Inovacdo
Digital

— Realizacdo de contactos

diretos com publicos de
interesse da Escola,
através de técnicas de
resposta direta, por via de
email, Redes Sociais, entre
outros.

— Campanhas publicitdrias.

6. Avdliagao da satisfagao
de stakeholders

Responsdvel:
Equipa de Monitorizacdo da

— Auscultacdo da opinido e
nivel de satisfacdo dos
stakeholders, através da
realizacdéo de
questiondrios de opinido,

— Modelo 235DP: Inquérito
Pessoal Docente;

— Modelo 236DP: Inquérito
Pessoal NGo Docente;

— Modelo 237DP: Inquérito
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Qualidade

Participa:

Direcdo

Corpo Discentes

Corpo Docente
Encarregados/as de
Educacdo

Parceiros Institucionais
Entidades acolhedoras da
FCT

Empregadores/as

reunides e atividades de
grupo;

Levantamento de
sugestdes fornecidas pelos
stakeholders que
contribuam para a
motivacdo, empenho e
parficipacdo de todos os
intervenientes no processo
de desenvolvimento e
solidificacdo da
notoriedade da Escola.

Alunos/as;

— Modelo 238DP: Inquérito
EE;

— Modelo 239DP: Inquérito
aos Empregadores;

— Modelo 240DP: Inquéritos
aos representantes da
FCT;

— Modelo 137DP: Atas de
reunides dos stakeholders;
Modelo 220DP: Plano de

acodes de melhoria.

Campanhas publicitdrias;

— Comunicacdo.

idas: . :
Saidas Folhetos informativos. -

NUmero de visualizacdes e partiihas nas redes socidis;
Indicadores: NUmero de acessos o site;

NUmero de alunos/as matriculados/as.
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6. PP.006: Processo Gestdo de Recursos e Materiais

Finalidade do Processo: Gestdo dos Recursos Humanos e Materiais tendo em conta as

PROJETO EDUCATIVO 2023-26

Aprovado, por unanimidade, em reunido do Conselho Pedagdgico n.° 256, de 04/10.

Necessidades dos/as alunos/as e da Escola.

Gestdo do Processo: Geréncia e Direcdo Pedagdgica

Entradas:

— Necessidades de recursos
humanos;
— Necessidades de bens e servigcos;

—Financiamento.

Planeamento
(Plon — PDCA)

Implementacdo
(Do — PDCA)

Avaliacdo
(Check - PDCA)

1. Recursos Humanos

Responsdvel:
Geréncia

Participa:

Geréncia

Direcdo Pedagdgica
SPO

ldentificacdo da
necessidade de recursos
humanos;

Recrutamento, selecdo e
admissdo;

Gestdo de colaboradores
e colaboradoras;
Levantamento das
necessidades de
formacdo;

Formacdo de
colaboradores e
colaboradoras;
Avaliacdo de
desempenho.

Descricdo da Funcdo;
Plano da Formacgdo;
Registo da Formacdo;
Eficacia da Formacdo.

2. Recursos Materiais

Responsdvel:
Geréncia

Participa:

Servicos de Contabilidade
Servicos Informdaticos
Servicos de Manutencdo

Compras;

Controlo do espaco fisico;
Manutencdo preventiva e
corretiva;

Gestdo dos
equipamentos.

Requisicdo de material
aulas;

Requerimento
Equipamento Alunos/as;

Abates de equipamento.

3. Adequagado das
infraestruturas

Responsdvel:
Geréncia

Participa:
Outros Servicos

Garantir as condicoes
necessdrias e adequadas
ao desenvolvimento dos
CUrsos;

Garantir a iluminéncia e
conforto térmico
adequados;

Garantir a limpeza e
higienizacdo das
instalacdes.

Inventdrio;
Plano de Infraestruturas;
Relatdrio do

técnico/empresa de HST.
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Saidas:

— Recursos humanos disponiveis;
— Avaliacdo da satisfacdo dos colaboradores e
colaboradoras;

— Satisfacdo das necessidades de bens e servicos.

Indicadores:

— Resultado da avaliacdo de desempenho;

— Taxa de cumprimento do plano de formacdo.
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7. PP.007: Gestdo do SGQ e Melhoria Continua

Finalidade do Processo: Garantir a Gestdo do Sistema de Garantia da Qualidade (SGQ)
e Melhoria Confinua de todo o SGQ, adequado a legislacdo aplicavel e orientacoes

estratégicas e pedagdgicas.

Gestao do Processo: Equipa de Monitorizacdo da Qualidade.

Entradas:

—Orientacodes estratégicas;
—Legislacdo aplicavel; -

—Evidéncias.

pedagogicas

Responsdvel:
Geréncia

Participa:
Direcdo Pedagodgica

escola;

— Garantir o Projeto
Educativo trianualmente;

— Garantir o Regulamento
Interno anualmente;

— Assegurar o Plano de
Acdo anualmente;

— Assegurar o Plano Anual
de Atividades.

Planeamento Implementacdo Avaliacdo
(Plan — PDCA) (Do — PDCA) (Check — PDCA)
1. Estratégias e Orientagoes | — Garantir os Estatutos da — DGOO1: Estatutos;

— DGO0O03: Projeto Educativo;

— DG004: Regulamento
Intferno;

— Modelo 140DP: Plano
Anual de Atividades;

- Plano de Acdo.

2. Estrutura documental de
apoio ao SGQ

Responsdvel:
Equipa de Monitorizacdo da
Qualidade

Participa:
Geréncia
Direcdo Pedagdgica

— Implementar estrutura
documental, controlar
documentos e registos;

— Divulgar documentos aos
departamentos
interessados;

— Definir e implementar os

Processos.

— Modelo 200DP: Conftrolo
de Documentos e Registos
Intfernos;

— Modelo 214DA: Controlo
de Documentos Externos;

— Modelo 243DQ: Processos.

3. Melhoria do SGQ

Responsdvel:
Equipa de Monitorizacdo da
Qualidade

Participa:
Geréncia
Direcdo Pedagodgica

— Avaliar o desempenho dos
Processos e identificar
acdes de melhoria em
caso de desvio as metas;

— Acompanhar o fecho e
eficdcia das Acoes de
Melhoria /NGo
Conformidades;

— Acompanhar o
planeamento do SGQ;

— Avaliar a satisfacdo dos
Stakeholders;

— Assegurar reunido do
Conselho Consultivo;

— Assegurar evidéncias,

para realizar o Relatério

- Modelo 242DQ:
Monitorizacdo de
Indicadores;

— Modelo 220DP: Plano de
Melhoria;

— Modelo 235DP: Inquérito
Pessoal Docente;

— Modelo 236DP: Inquérito
Pessoal NGo Docente;

— Modelo 237DP: Inquérito
Alunos/as;

— Modelo 238DP: Inquérito EE

— Modelo 239DP: Inquérito
aos Empregadores;

— Modelo 240DP: Inquéritos
aos representantes da FCT;
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do Operador.

— Mapa de Recolha da
Empregabilidade- Modelo
245DP;

— Ata de Reunido Conselho
Consultivo;

— Relatério de
autoavaliacdo (Relatdrio
do Operador).

4. Auditorias Internas

Responsdvel:
Equipa de Monitorizacdo da
Qualidade

Participa:
Geréncia
Direcdo Pedagdgica

— Elaborar Plano de
Auditorias Internas;

— Convocar a entidade
para realizar a Auditoria
Interna;

— Realizar Auditorias;

— Relatdrio da Auditoria.

— Plano de Auditorias
Internas;

— Programa de Auditorias
Internas;

— Relatdrio de Auditoria
Intferna.

5. Selo EQAVET

Responsdvel:
Direcdo

Participa:
Direcdo Pedagodgica
Direcdo Administrativa e

— Assegurar os requisitos do
quadro EQAVET;

— Garantir o compromisso na
partficipacdo da
implementacdo do SGQ;

- Apresentar anualmente &
ANQEP as evidéncias
solicitadas;

— Relatdério de
autoavaliacdo (Relatdrio
do Operador);

— Modelo 220DP: Plano de
Melhoria;

— Plataforma ANQEP -
Garantfia da Qualidade na
EFP.

Financeira | — Requerer auditoria a
Equipa de Monitorizacdo da ANQEP para renovacdo
Qualidade | do selo.
— Plano de Melhoria; — Relatdrio de auditorias;
Saidas: - Relcfr(')rio‘de~ N — Obtencdo do Selo
autoavaliacdo (Relatdrio EQAVET.
do Operador);
— Taxa de cumprimento das metas dos Indicadores;
. . — Taxa de satisfacdo dos alunos;
Indicadores:

— Taxa de satisfacdo dos Encarregados de Educacdo;

— Tipo de selo EQAVET.
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